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:الأول: المحور

 أبرز كأحد الاصطناعي الذكاء برز اليوم، العالم يشهدها التي الرقمية الثورة خضم في
 في وساهمت به، المحيطة البيئة مع الإنسان تفاعل طريقة غيرّت التي التقنية الإنجازات

.والإنتاج. التعلم، العمل، حول التقليدية المفاهيم تشكيل إعادة

 



 مكّن حيث التقني، التطور تاريخ في جوهرية تحوّل نقطة الاصطناعي الذكاء شكّل لقد
 واتخاذ التعلمّ، التحليل، الفهم، مثل البشري، العقل على حكرًا كانت مهام أداء من الآلات
.القرار.



 للطلاب سواء عنها، غنى لا معرفية ضرورة العصر هذا في الاصطناعي الذكاء فهم يعُد
 المعاصرة الابتكارات من للعديد الفقري العمود يمثل لأنه القرار، صناع أو العاملين أو

 الصوت على التعرف أنظمة الجراحية، الروبوتات القيادة، ذاتية السيارات مثل
.بها. ونعمل ونتعلمّ نعيش التي الطريقة تغيرّ التي التنبؤية والتطبيقات والصورة،

 من والمعقد، الواسع المجال هذا لفهم متكامل مدخل تقديم إلى نسعى المحور، هذا وفي
 ،البشري الذكاء وبين بينه والتمييز ،وتاريخه الاصطناعي الذكاء مفهوم عرض خلال

استجانائق)الضعيف، الرئيسية أنواعه على والتعرّف
تصاديًا،لمجتمعاتتطوراأثاليو هتطبيقات أبرز
تماعيًا،

 وتعزيز النقدي، التفكير تحفيز إلى بل المعلومات، نقل إلى فقط يهدف لا المحور هذا إن
.والمجتمع. الإنسان على الاصطناعي الذكاء يفرضها التي والفرص بالتحديات الوعي




  

 وتاريخه الاصطناعي الذكاء تعريف .1
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الاصطناعي: الذكاء تعريف
 (Artificial Intelligence - AI)


تقتصالتالتقليديالبرمجحدوالاصطناعالذكا .يتجاو

االمحددالتعليماتنفيعل علبناءقراراوتتخوتتكيّتتعلأنظمبناإلسلفً
المحيطوالبيئالمعطيا

 بالضبط؟ الاصطناعي الذكاء هو ما ✳

 الحاسوبية الأنظمة أو الآلات تمتلكها التي القدرة بأنه الاصطناعي الذكاء تعريف يمكن
:تستطيع: بحيث للبشر، الذكي السلوك محاكاة على

.وتحليلها. والمعطيات البيانات فهم​  ●

.السابقة. التجارب من التعلمّ​  ●

.المتغيرة. الظروف مع التكيفّ​  ●

.المتاحة. المعلومات على بناءً منطقية قرارات اتخاذ​  ●

.وسرعة. بكفاءة المشكلات حل​  ●

الإشارات. أو اللغة باستخدام البشر مع التفاعل​  ●



 البرمجيات إلى البشري العقل وظائف نقل إلى يسعى الاصطناعي الذكاء أن أي
 من مباشر تدخل دون نسبية باستقلالية العمل على قادرة الأنظمة هذه وجعل والآلات،
.خطوة. كل في الإنسان

 الاصطناعي؟ الذكاء يحاكيها التي المهام ما ��

 الأداء من أوجه عدة يشمل بل الذكاء، من واحد جانب على يقتصر لا الاصطناعي الذكاء
:منها: العقلي،

:والإدراك: الفهم​  ●

ااشرخاضع تعلم) :التعلم:​  ●
غير) تعلوجيهي
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:القرار: واتخاذ التخطيط​  ●

:المشكلات: حل​  ●


(Chatbots) :البشري: والتفاعل اللغة​  ●





 التقليدية؟ البرمجة عن يختلف كيف ��

 اتباع الحاسوب على ويجب يدوياً، خطوة كل بكتابة المبرمج يقوم التقليدية، البرمجة في
.تعديل. دون هي كما التعليمات
المثاسبي .عل

 خصائص تحديد المبرمج على يجب الوجوه، على للتعرف تقليدي برنامج في​  ●
يدوياً. الوجه




 الوجوه تمييز كيفية الصور آلاف من النظام يتعلم الاصطناعي، الذكاء في أما​  ●
حالة. كل في مباشر تدخل دون




 مهمًا؟ الاصطناعي الذكاء يعتبر لماذا ��

:على: قدرته في الاصطناعي الذكاء أهمية تكمن

.وكفاءة. بدقة الخطيرة أو المتكررة المهام أداء​  ●

.البشر. تفوق بسرعة البيانات من ضخمة كميات تحليل​  ●

.معقدة. معطيات على بناءً دقيقة قرارات اتخاذ في المساعدة​  ●

 الأمن، الصناعة، التعليم، الطب، مثل مجالات في جديدة فرص خلق​  ●
والتسويق.
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 مما وتفاعلاً، ذكاءً أكثر الأنظمة فيه تصُبح لمستقبل الطريق الاصطناعي الذكاء يمهدّ كما
.والتفكير. والعمل الحياة نمط في جذرية تحوّلات يحُدث

  

:الاصطناعي: الذكاء تاريخ ️��

:الفلسفية: البدايات ��

 العقل مفاهيم ناقشوا الذين الإغريق الفلاسفة إلى الاصطناعي الذكاء فكرة جذور ترجع
.الإنسان. تفكير كيفية فهم ومحاولة والمنطق

ًظالاهتما .هذ حيلقرونقائم
أمنطقيبصورالبشرالتفكيتفسيوالرياضيالفلسفيالمحاولابعحاول

ميكانيكي

 فكرة مناقشة في سينا ابنو الفارابي مثل الوسطى العصور في العرب العلماء ساهم كما
حولتصوراتخلا لآليمنعقلوع�الص�“العقل

1956 :الفعلية: الانطلاقة ��

 علمي كمجال الاصطناعي للذكاء الرسمية البداية فإن الفكرية، الخلفيات تعدد رغم
 المتحدة الولايات – دارتموث في عُقد تاريخي مؤتمر في ،1956 عام إلى تعود مستقل

Artificial :مصطلح: مرة لأول صاغ الذي مكارثي جون العالمِ بقيادة ،الأمريكية
 Intelligence (الذكاء

ات،)رياضيات، متعددة خلفيات من علماء اجتمع المؤتمر، خلال
 وُضعت وقد المثإمك (لمناقشعلمسفة،

لاستنت�تعلم،م�تستطيعويرحةرؤى

:والسبعينات: الستينات فترة ��

.البسيط. المنطقي التفكير تحاكي برامج بناء على الباحثون ركّز المرحلة، هذه في




:الأمثلة: أبرز من
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 أولى من وتعُد نفسياً، طبيباً تحُاكي نصية محادثة ELIZA (1966:) برنامج​  ●

الطبيعية. اللغة معالجة محاولات



 الحواسيب، قدرات ضعف مثل تحديات بعدة الأبحاث اصطدمت التفاؤل، رغم لكن
.واقعية. بطريقة الصور أو اللغة معالجة على الآلات قدرة وعدم البيانات، ونقص

:الثمانينات: فترة ��

 وهي ،(Expert Systems) الخبيرة الأنظمة بـ يعُرف ما ظهر المرحلة، هذه في
 لاتخاذ وتسُتخدم معين، مجال في خبراء قبِل من مكتوبة معرفية قواعد على تعتمد برامج

.دقيقة. قرارات

:شهيرة: أمثلة

المعدية. الأمراض لتشخيص MYCIN نظام​  ●
 XCON Digital




 أو الذاتي التعلمّ على قادرة تكن لم لكنها مغلقة، بيئات في نجاحًا الأنظمة هذه أثبتت
.بها. الاهتمام تراجع إلى لاحقاً أدى مما متوقعة، غير معلومات مع التعامل

:الألفية: وبداية التسعينات ��

 بالإمكان أصبح الرقمية، البيانات حجم وزيادة الإنترنت، وظهور الحواسيب، تطور مع
Machine) .الاصطناعي. الذكاء من تعقيدًا أكثر نماذج تطوير

 Learning) 


:مثل: قوية تطبيقات تطوّرت الفترة، هذه خلال

.الصور. على التعرف​  ●

)سبام/عادي(. الإلكترونية الرسائل تصنيف​  ●

والترفيه. التجارة مواقع في التوصية أنظمة​  ●
الإنسانمالقريوالذكاالعمي :التعل
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 بـ يعُرف ما تطور بفضل جديدًا عصرًا الاصطناعي الذكاء دخل تقريباً، 2010 عام منذ
 البشري الدماغ عمل من مستوحاة تقنية وهي ،(Deep Learning) العميق التعلم
 .الاصطناعية العصبية الشبكات على تعتمد

:على: قادرة ذكية نماذج بناء على التطورات هذه ساعدت

.عالية. بدقة الوجوه على التعرّف​  ●

اأ)كما منطقيةّ نصوص وإنشاء اللغة معالجة​  ●

 .ذاتياً السيارات قيادة​  ●

الطبية. والتحاليل الأشعة قراءة عبر الأمراض تشخيص​  ●



 ،Google، Microsoft، Amazon، Tesla مثل كبرى شركات بدأت كما
 تقدمًا أكثر اصطناعي ذكاء أنظمة لتطوير الدولارات مليارات استثمار في OpenAIو

.وفاعلية.

  

:تاريخية: خلاصة ��

:رئيسية: مراحل خمس في الاصطناعي الذكاء تاريخ تلخيص يمكن

.والذكاء. العقل طبيعة حول تساؤلات :قديمة فلسفية جذور​.1

.المجال. وتأسيس دارتموث مؤتمر :1956 العلمية الانطلاقة​.2

 وبرامج بسيطة قواعد :(1980–1960) والخبيرة المنطقية الأنظمة​.3
.متخصصة.

 وازدهار الآلة تعلم :(2010–1990) البيانات من التعلم تطور​.4
.البرمجيات.

اناتميق،تعلملآن:(–الآن(2010) العميقة الثورة​.5
ذكيةيقاتخمة،
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 البشري والذكاء الاصطناعي الذكاء بين الفرق -2�🧠�

 في الذكية الأنظمة على الاعتماد وتزايد الحديثة، للتقنيات السريع التطور خضم في
 الذكاء بين الجوهري الفرق لفهم التوقف الضروري من أصبح الحياة، مجالات شتى

 والذكاء والمعرفي، البيولوجي التطور من السنين آلاف نتاج هو الذي البشري
 الهدف أن ورغم والهندسي. البرمجي التطوير من عقود نتاج هو الذي الاصطناعي

 فوارق هناك أن إلا البشري، العقل أداء محاكاة هو الاصطناعي الذكاء من الأساسي
 والقدرة. الأساس، الجوهر، حيث من عميقة

 هذه وأثمرت والتصرف، التفكير في تشبهه آلات يصنع أن القدم منذ الإنسان حاول لقد
 القرار. واتخاذ والتحليل التعلم على قادرة برمجيات تطوير في الحديثة المحاولات

​ذاتها؟ من تُبدع أن تتأمل؟ أن تشعر؟ أن للآلة يمكن هل ولكن
 الآلة. وذكاء الإنسان عقل بين الكبيرة المسافة تتجلىّ هنا 

 الإبداع، العاطفة، الذاتي، الوعي العقلية، القدرة من متكامل خليط هو البشري الذكاء
 على الاصطناعي، الذكاء بينما مركبة. ونفسية بيولوجية بيئة من نابعة وكلها والحدس،

 حدود عن تخرج لا حسابية ومعالجة خام، بيانات على يعتمد يزال لا تقدّمه،
 نفسه. الإنسان وضعها التي الخوارزميات

 حتى حياتنا، مع الاصطناعي الذكاء تقاطع عن الأخيرة السنوات في الحديث ازداد وقد
 على والقدرة الكفاءة، الأداء، في الإنسان وبين بينه متكررة مقارنات تظهر بدأت

 الإنسان على تتفوق قد الآلة أن حول أحيانًا خاطئة تصوّرات إلى ذلك أدى وقد التفكير.
 تمامًا. مكانه تحلّ قد أنها أو شيء، كل في

 بين الجوهرية الاختلافات على الضوء يسلطّ الذي الموضوع، هذا أهمية تأتي هنا، من
 العلمي الفهم باب من بل التفضيل، باب من لا الاصطناعي، والذكاء البشري الذكاء
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​المجتمع. في وأثره وإمكاناته، وحدوده، منهما، كلٍّ لدور والواقعي
 مثل: الأساسية، المحاور من عددًا السياق هذا في وسنتناول 

 والتكيف. التفكير مرونة​●
 والمشاعر. الوعي​●
 والفهم. التعلم آليات​●
​والإبداع. الطاقة استخدام​●

 

 الإنسان بين التمييز من المتعلم أو القارئ يُمكّن وعلمي، نقدي وعي بناء بهدف وذلك
 يحلّ أن دون الإنسان، يخدم متخصص ذكي كنظام والآلة متكامل، عاطفي مفكر ككائن
 يُستنسخ. لا الذي الإنساني العمق في محله

 

 البشري الذكاء في والتكيّف المرونة �� .1

 أشكال من غيره عن البشري الذكاء تميز التي السمات أبرز من والتكيّف المرونة تُعد
 العصور عبر الإنسان مكّنت جوهرية خاصية وهي الاصطناعي، أو الصناعي الذكاء

 والذهنية. والاجتماعية البيئية التحديات وتجاوز الابتكار، التعلمّ، البقاء، من

 العقلية؟ بالمرونة المقصود ما ��

 والتكيّف المعتاد، النمط خارج التفكير على البشري العقل قدرة هي العقلية المرونة
 بحل مرتبطة المواقف تلك كانت سواء متوقعة، غير أو جديدة مواقف مع بسرعة

​البيئية. للمتغيرات الاستجابة أو الاجتماعي، التواصل أو المشكلات،
 مثل: متداخلة، مهارات عدة تشمل وهي 

​النظر. وجهة تعديل على القدرة​●
 

​متعددة. نظر وجهات استيعاب​●
 

​مختلفة. سياقات في سابقة خبرات استخدام​●
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​التقليدية. الطرق فشل عند الذهنية الاستراتيجية تغيير​●
 

 الواقعية؟ الحياة في البشري التكيّف يظهر كيف ��

 كتعلم بسيطة كانت سواء الجديدة، الظروف مع التأقلم على فطرية قدرة الإنسان يمتلك
​اجتماعية. أزمة أو وظيفة فقدان مع التعامل مثل معقدة أو جديد، جهاز استخدام

 يتأثر بل البيانات، أو المنطق على فقط يعتمد لا أنه هو مميزًا التكيّف هذا يجعل وما 
 مثل: متعددة بعوامل

​القرارات. على يؤثر الطمأنينة أو بالخطر الشعور العاطفة:​●
 

​الغموض. مع التعامل على يساعد الحياتية الخبرات تراكم التجربة:​●
 

​المعلومات. نقص ظل في حتى قرارات اتخاذ الحدس:​●
 

 ثقافته، يفهم ولا لغته يتحدث لا أجنبي بلد إلى يسافر إنسان واقعي: مثال
 الاجتماعية، الإشارات فهم الأساسيات، تعلم تدريجيًا يستطيع ذلك ومع

 طبيعي. بذكاء الجديدة البيئة مع والتكيّف

 متعددة مجالات من المعلومات بين الربط ��

 لصياغة مختلفة مجالات من المعرفة بين الربط على بالقدرة البشري الذكاء يتميز
​دقيقة. قرارات اتخاذ أو مبتكرة حلول

 العلمية، خلفياته يوظف بل معادلة، مجرد أنها على المشكلة مع يتعامل لا فالإنسان 
 القرار. واتخاذ التحليل في الشخصي حدسه وحتى مشاعره، تجاربه،

 معرفته يدمج قد تقليدية. غير بأعراض مريضًا يواجه طبيب تطبيقي: مثال
 سلوك على ملاحظاته مع للمريض، الاجتماعية بالثقافة معرفته مع الطبية،

 مع تتطابق لا الأعراض أن رغم المناسب، التشخيص إلى ليصل المريض
 تمامًا. معروفة حالة أي
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 الاصطناعي: الذكاء مع مباشرة غير مقارنة ️⚖

 الذكاء فإن رآه، أن له يسبق لم جديد سيناريو مع يتعامل أن الإنسان يستطيع بينما
​عليها. تدريبه تم التي البيانات على كبير بشكل يعتمد – اليوم حتى – الاصطناعي

 يعجز ما غالبًا فإنه التوقعات، نطاق خارج أو عليه مدرّب غير بموقف مواجهته وعند 
 المناسبة. الاستجابة عن

 يفشل قد الصور على التعرف على مدرّب اصطناعي ذكاء نظام مثال:
 البشري الطفل يستطيع بينما تدريبه، نطاق خارج صورة رؤية عند تمامًا

 والاستنتاج. الحدس عبر الشيء على التعرّف

 

​الاصطناعي: الذكاء​●
 عليه. برمجته أو تدريبه تم معين مجال أو واحدة بمهمة محدودًا يكون ما عادة 

 يمكنه لا الصور يميز الذي الاصطناعي الذكاء نظام المثال، سبيل فعلى
 التي المتقدمة الأنظمة حتى أخلاقية. قرارات اتخاذ أو المشاعر فهم أو التحدث

 لتجاوز التدريب من ضخمة كميات إلى تحتاج تزال لا فهي البيانات، من تتعلمّ
 المألوف.

 دون العمل في جديدة مشكلة مع يتعامل أن للإنسان يمكن واقعي: مثال
 أو خوارزمي تعديل إلى الاصطناعي الذكاء يحتاج بينما مسبق، تدريب
 الموقف. نفس مع ليتعامل جديدة بيانات

 

 والآلة الإنسان بين العميق الفارق والمشاعر: الوعي ��️❤ .2

 عن الإنسان تميّز التي الخصائص أعمق من الإنسانية والمشاعر الذاتي الوعي يُعد
 بل البيانات، من يتعلم أن الكلام، يحاكي أن الاصطناعي للذكاء يمكن فبينما الآلة.
 يمكن لا جوهري شيء إلى يفتقر فإنه معينة، أنماط على بناءً قرارات يتخذ أن وحتى

 الحقيقية. والمشاعر بالذات الإحساس برمجته:
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 مبدعًا، أخلاقيًا، كائنًا الإنسان يجعل ما هو والسلوك التفكير في الإنساني البُعد هذا
 الذكاء يمتلكها لا جوانب وكلها والندم، الشجاعة، التردد، الغضب، الرحمة، على قادرًا

 التطور. من بلغ مهما الاصطناعي،

 

🧭 :  متكاملة ومشاعر وعي – البشري الذكاء أولًا

 (:Self-awareness) الذاتي الوعي ✅

 في وجوده يعني وماذا هو، وأين هو، من يُدرك مستقل، ككائن وجوده يعي الإنسان
 وجودية، أسئلة يسأل أن يشكّ، أن ذاته، يتأمل أن أفكاره، في يفكر أن يستطيع العالم.
 صواب؟". أفعله ما "هل أو هدفي؟" "ما مثل:

 معقّد تفاعل عن بل خوارزمية، عن ينتج لا الداخلي التفكير من النوع هذا
 والتجربة. الوجدان، الذاكرة، بين

 الإنسانية: المشاعر ✅

 مثل: المشاعر من واسع بطيف الإنسان يشعر

 السارة. المفاجآت أو النجاح عند الفرح​●
 الألم. أو الخسارة عند الحزن​●
 المخاطر. أو المجهول من الخوف​●
 الظلم. من الغضب​●
 الآخرين. مع التعاطف​●
​الأخطاء. على الندم​●

 

 وتوجّه القرارات، اتخاذ في تؤثر بل العقل، عن بمعزل تحدث لا المشاعر وهذه
 يتأثر حساسًا، أخلاقيًا، كائنًا بل منطقية، آلة مجرد ليس الإنسان تجعل بطريقة السلوك

 ويتفاعل.

 بعدم يشعر لأنه العمل في مغريًا عرضًا يرفض شخص واقعي: مثال
 صحيحًا. يبدو عقلانيًّا القرار أن رغم الشركة، تجاه أخلاقي ارتياح
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 إحساس بلا خوارزميات – الاصطناعي الذكاء ثانيًا: ��

 إلا "عاطفيًا"، حتى أو "ذكيًا" يبدو سلوكًا تُظهر قد الاصطناعي الذكاء أنظمة أن رغم
 معقّدة خوارزميات من بل ذاتي، وعي أو حقيقي شعور من ينبع لا السلوك هذا أن

 ضخمة. بيانات أنماط على بناءً تدريبها أو برمجتها تمّت

 الذاتي: الوعي غياب ❌

 عن يسأل لا هوية. يملك لا هو. من يعرف لا موجود. أنه يدرك لا الاصطناعي الذكاء
​مصيره. عن أو نفسه

 وجودية. بأزمة يمر ولا المستقبل، من الخوف ولا بالملل، يشعر لا فهو 

 حقيقية: مشاعر لا ❌

 أو مشاعرك"، "أفهم آسف"، "أنا مثل كلمات الاصطناعي الذكاء برامج تستخدم قد
 الأساس. من شيء بأي يشعر لا النظام لأن تعنيها، لا لكنها بمساعدتك"، "سعيد

 بناءً لا السياق، يُناسب ما على بناءً لغوية أنماط تحليل عن ناتجة الجمل هذه جميع
 وجدانية. نية أو داخلي إحساس على

 لغة يستخدم قد (ChatGPT )مثل ذكي محادثة برنامج تطبيقي: مثال
 فعليًا، يتأثر ولا بالحزن، يشعر لا لكنه حزن، رسالة على الرد في عاطفية

 فقط. لغوية ونماذج بيانات إلى يستند بل

 

 

 والآلة الإنسان التعلّم: طريقة �� .3

 والتطور النمو من يمكّنه الذي المفتاح وهو البشري، العقل قدرات أعظم أحد التعلمّ يُعدّ
 الذكية الأنظمة في القدرة هذه محاكاة إلى العلماء سعى وقد الحياة. لتحديات والاستجابة

 هناك تزال لا الكبيرة، التقنية النجاحات رغم لكن الآلي"، "التعلم بـ يُعرف ما عبر
 والآلة. الإنسان بين التعلمّ كيفية في جوهرية فروقات
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:  الإنسان لدى التعلّم طريقة أولًا

 أو الأمثلة ملايين إلى يحتاج لا فهو الأبعاد، ومتعددة طبيعية بصورة الإنسان يتعلمّ
 ليكوّن عابرة، نظرة حتى أو مؤثرة، قصة أو واحد، موقف يكفيه بل ضخمة، بيانات

 وسائل: عدة خلال من البشري التعلمّ عملية وتتم الحياة. مدى به ويحتفظ عميقًا فهمًا

​الملاحظة:​.1
 والديه يشاهد الطفل حوله. من مراقبة خلال من الإنسان يتعلم الطفولة، منذ 

 ذلك على يُدرّب أن دون والكلمات، الحركات بتقليد تدريجيًا ويبدأ يتحدثان،
​مباشر. بشكل

 
​والخطأ: التجربة​.2

 هذه المسار. تصحيح ثم الخطأ، في والوقوع المحاولة، عبر الإنسان يتعلم 
​حقيقية. خبرة على ومبنيًا عميقًا فهمًا تمنحه الطريقة

 
​الاجتماعي: التفاعل​.3

 والمواقف النقاش، خلال من والقيم المعارف من كثيرًا الإنسان يكتسب 
​الآلة. إلى نقلها يصعب خبرات وهي الآخرين، مع والتواصل الاجتماعية،

 
​والتفكير: التأمل​.4

 بمفاهيم وربطها المواقف، وتحليل الداخلي، التأمل على بالقدرة الإنسان يتميز 
 ملموسة، غير مفاهيم مع التعامل أي المجرد، التفكير على قادر أنه كما أوسع.

​والجمال. والعدالة كالأخلاق
 

​القليل: من الاستنتاج​.5
 التعرّف من ويتمكن "الكلب" هو ما فيفهم لكلب، واحدة صورة الطفل يرى قد 

 الإنسان عقل لأن هذا اللون. أو الحجم اختلف لو حتى المستقبل، في عليه
​المرئية. المعلومات فقط وليس معًا، والحدس المنطق يستخدم

 
​والرمزي: العاطفي التعلمّ​.6

 فهو اجتماعية. أو أخلاقية دروسًا منها ويستخلص بالقصص، الإنسان يتأثر 
 لغة مثل الرموز، فهم ويستطيع الوقائع، من يتعلمّ كما المشاعر من يتعلمّ

15 
 



 
 
 
 
 

​الثقافية. التلميحات أو الإشارة
 

 البيانات. في محصور وغير المصادر، متعدّد مرن، الإنسان تعلمّ خلاصة:

 

 الاصطناعي الذكاء لدى التعلّم طريقة ثانيًا:

 الآلي" "التعلمّ بـ يُعرف ما عبر تمامًا، مختلفة بطريقة فيتعلمّ الاصطناعي، الذكاء أما
(Machine Learning،) من هائلة بكميات النظام تغذية على تعتمد تقنية وهي 

 بالنتائج. والتنبؤ المتكررة الأنماط بتحليل ليقوم البيانات،

​الضخمة: البيانات على يعتمد​.1
 قط، وصورة كلب صورة بين يفرّق كيف اصطناعي ذكاء نظام يتعلمّ لكي 

 كل تحديد )مع مسبقًا المصنفة الصور من الملايين أو الآلاف يرى أن يجب
​قط؟(. أم كلب هي هل صورة:

 
​الأنماط: يلاحظ بل يفهم، لا​.2

 مثل مكررة أنماط على يتعرّف بل الكلب، هو ما "يفهم" لا الاصطناعي الذكاء 
​الأنماط. هذه على بناءً قراره ويُبني العام، الشكل الفرو، الأذنين،

 
​طويل: تدريب إلى يحتاج​.3

، وقتًا يستغرق الاصطناعي الذكاء نماذج تدريب   ضخمًا. حسابيًا وجهدًا طويلًا
​جديد. من تدريب إعادة إلى النظام يحتاج البيانات، شكل تغيّر وإذا

 
​الواحدة: التجربة من يتعلمّ لا​.4

 على واحد. موقف من يتعلم أن الاصطناعي للذكاء يمكن لا للإنسان، خلافًا 
 يُخطئ قد معتادة، غير بطريقة لكلب نادرة صورة تقديم تم لو المثال، سبيل

​سابقًا. مشابهة صورًا يرَ لم إذا عليه التعرف في النظام
 

​مختلفة: مجالات بين يربط ولا يتأمل لا​.5
 دينية أو اجتماعية بمعلومة بصرية تجربة ربط يمكنه لا الاصطناعي الذكاء 
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​العاطفي. أو الثقافي سياقها في المعرفة مع يتفاعل لا فهو الإنسان. يفعل مثلما
 

​واقعي: مثال
 النار أن فورًا ويفهم بالألم، فيشعر ويلمسها، مشتعلة شمعة يرى طفل 

​التجربة. يكرّر لن مؤذية.
 أن لتعلم والملاحظات البيانات آلاف إلى يحتاج الاصطناعي الذكاء بينما 

. بالألم يشعر أن دون مؤلمة"، = نار = "الشمعة  أصلًا

 

 مهم؟ الفارق هذا لماذا ثالثًا:

 طرف كل قدرات إدراك على يساعدنا والآلة الإنسان بين التعلمّ طريقة في الفرق فهم
​وحدوده.

 إلى يفتقر لكنه ودقة، بسرعة الضخمة البيانات تحليل في ممتاز الاصطناعي الذكاء 
 الإنسان. يمتلكها التي والعاطفة، والحدس، العميق، الفهم

 أن يستطيع لا لكنه قوية، مساعدة كأداة يُستخدم قد الاصطناعي الذكاء أن يعني وهذا
 القيادة التعليم، مثل حقيقيًا، بشريًا فهمًا تتطلب التي المهام في الإنسان محل يحل

 المعقّدة. الاجتماعية المشكلات حل أو الأخلاقية،

 

 

 الآلة قدرة مقابل العقل عبقرية والإبداع: الطاقة �🞨� .4

 هناك لكن القرار، واتخاذ التفكير قدرات على نُركّز ما كثيرًا الذكاء، عن الحديث عند
 وقدرة الطاقة، استخدام كفاءة لافت: بشكل الآلة عن الإنسان يميزان أساسيين بُعدين

 إنتاج في وملهم الكفاءة شديد نظام هو بل ذكية، آلة فقط ليس البشري فالعقل الإبداع.
 – الحسابية قوته رغم – الاصطناعي الذكاء يظل بينما والخيال، الفن، الأفكار،
 الجانبين. بهذين محدودًا
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:  البشري للدماغ الطبيعية الكفاءة – الطاقة أولًا

 أنه فرغم الأرض. وجه على كفاءة الطبيعية الأنظمة أكثر أحد هو البشري الدماغ
 أن إلا والجسدية، والعقلية الحيوية الوظائف كافة في ويتحكّم الساعة، مدار على يعمل

 صغير. مصباح لإضاءة تكفي كمية وهي فقط، واط 20 يتجاوز لا للطاقة استهلاكه

 الإنسان: يستطيع الضئيلة، الطاقة بهذه

 المعقّدة. المسائل وحل المنطقي التفكير​●
 الاجتماعية. والمواقف المشاعر تحليل​●
 والموسيقى. والرسم الشعر في الإبداع​●
 أخلاقية. قرارات واتخاذ والتأمّل، والحلم، التخيّل،​●

 الكفاءة من المستوى هذا ينافس أن يمكنه – قوته بلغت مهما – اليوم حاسوب يوجد لا
 المحدودة. والطاقة الحيوية

 يعمل إنه ضخمة. بطاريات أو تبريد غرفة إلى يحتاج لا البشري العقل
 والأوكسجين. الغذاء من مستمدة بسيطة طاقة على مذهلة بكفاءة

 

 الاصطناعي الذكاء في الطاقة استهلاك ثانيًا:

​وتدريبه. لتشغيله هائلة طاقة إلى الاصطناعي الذكاء يحتاج تمامًا، النقيض على
 هذه تشغيل فإن وغيرها، BERTو GPT مثل ضخمة نماذج استخدام مع خاصة 

 يتطلب: النماذج

 وعملاقة. متقدمة خوادم​●
 قوية. تبريد أنظمة​●
​صغير. بلد استهلاك بمعدل أحيانًا يُقارن جدًا، كبير كهربائي استهلاك​●

 

 الكيلوواط آلاف يستهلك أن يمكن فقط واحد لغوي نموذج تدريب المثال، سبيل على
 أسابيع. أو أيام خلال الطاقة من
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 من البشري الدماغ كفاءة من الاصطناعي الذكاء يقترب لا الموارد، هذه كل ورغم
 الذهني. الأداء ناتج مقابل الطاقة استهلاك حيث

 

 تحاكي الآلة يبدع، الإنسان – الإبداع ثالثًا:

 البشري: الإبداع

 والتجربة والتأمل، التخيّل، من تنبع عميقة داخلية قدرة هو الإنسان عند الإبداع
​الثرية. الإنسانية

 يبدع: الإنسان 

​الجمال. مع ويتفاعل يتأثّر لأنه​●
 

 المعنى. عن ويبحث ويحب، يعاني، لأنه​●
​للتعبير. وتدفعه تلهمه وظروف مشاعر يعيش لأنه​●

 

​الحب. أو بالحزن يشعر لأنه قصيدته الشاعر يكتب
​الألم. مع يتفاعل أو الوجود في يتأمل لأنه لوحته الفنان يرسم 
 صوتياً. مشاعره ترجمة يحاول لأنه لحناً الموسيقي يؤلف 

 للآلة يمكن ولا الذاتية، والتجربة والمشاعر، الوعي، في متجذر الإبداع من النوع هذا
 قدراتها. بلغت مهما بالكامل، تحاكيه أن

 الاصطناعي: الإبداع

 القصص، كتابة مثل – رائعًا فنيًا محتوى يُنتج بات الاصطناعي الذكاء أن صحيح
 بل الإنساني، بالمعنى إبداعًا ليس يُنتجه ما أن إلا – الصور تصميم الموسيقى، تلحين

 سبق. ما تشبه أنماط وتوليد بيانات تحليل من نابع حسابي ناتج هو

 عن يبحث ولا وجداني، أو شخصي بدافع يُبدع لا ينتجه. مما بشيء "يشعر" لا فهو
 ويُركّبها السابقة، الأعمال ملايين من تعلمّه ما على يعتمد بل فنية. رسالة أو معنى

 الرسالة. أو بالجمال حقيقي إحساس دون جديد بأسلوب
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 جوخ، فان لوحات تشبه لوحة يُنتج أن الاصطناعي للذكاء يمكن مثال:
 حسابات من بل للعالم، فلسفية نظرة أو نفسي ألم من تأتي لا لكنها

 رياضية.

 

 الاصطناعي الإبداع مقابل الإنساني الإبداع رابعًا:

 بينما داخلي، شيء عن يُعبّر أن يريد لأنه يبدع الإنسان أن في الجوهري الفرق يكمن
 من جديدة فكرة يخلق الإنسان برمجياً. ذلك منه يُطلب لأنه يُنتج الاصطناعي الذكاء
 سبق. ما تشكيل تعيد الآلة بينما أحيانًا، العدم

ا الإنسان إبداع يجعل وهذا  الذكاء إبداع يظل بينما والانفعال، والمجاز، بالحياة، مليئً
 عليه. تدريبه تم ما نطاق ضمن محصورًا الاصطناعي
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 الفائق( – القوي – )الضعيف الاصطناعي الذكاء أنواع -3
 

 العلمي والطموح الواقع بين الاصطناعي: الذكاء أنواع ��

 بين التفريق الضروري من أصبح الاصطناعي، الذكاء مجال في السريع النمو ظل في
 الاصطناعي الذكاء أنظمة كل فليست الآلات. تمتلكها أن يمكن التي الذكاء مستويات
 على يعتمد تصنيفًا الباحثون وضع ولذلك، الأداء. أو الفهم على قدرتها في متساوية

 على قدرته ومدى ،البشري بالذكاء مقارنة الاصطناعي الذكاء قدرات تطوّر مدى
 واتخاذ التحليل، التعلم، مثل الإنسان، بها يقوم التي المختلفة العقلية العمليات محاكاة
 القرار.

 درجة على يعتمد بل المعالجة، سرعة أو التقنية القوة على فقط يقوم لا التصنيف هذا
 دون التجربة من والتعلّم السياق، فهم على وقدرتها تفكيرها، واستقلالية الآلة، وعي
 رئيسية، فئات ثلاث إلى الاصطناعي الذكاء تقسيم تم ولهذا، .مباشر بشري تدخل
 العلم: هذا تطوّر من مختلفة مرحلة منها فئة كل تعكس

 

🔹 :  (Narrow AI) الضعيف الاصطناعي الذكاء أولًا

 – الضيّق" "الذكاء اسم أحيانًا عليه يُطلق والذي – الضعيف الاصطناعي الذكاء يُعتبر
 الغالبية معه تتعامل ما وهو اليوم، عالمنا في واستخدامًا شيوعًا الأكثر الشكل هو

 يومي. بشكل يستخدمونها التي التقنية والخدمات التطبيقات في الناس من العظمى
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 الذكاء من النوع هذا فإن الضعف، أو النقص من بنوع يُوحي قد المصطلح أن ورغم
 صفة يحمل لكنه ،التقني الأداء حيث من جدًا ومتقدم قوي نموذج الحقيقة في هو

 على القدرة يملك ولا القدرات، من فقط واحد نطاق في محصور لأنه "الضعف"
 البشري. كالعقل الكامل الفهم أو العام التفكير

 الضعيف الاصطناعي الذكاء خصائص ��

 لكنه عليها، تدريبه تم التي المهام تنفيذ في عالية بكفاءة يعمل الذكاء من النوع هذا
 أنه: أي المحدود. السياق هذا خارج التعلمّ أو التفكير على القدرة إلى يفتقر

 بطريقة "يتصرف" أنه أو "آلة" أنه يعرف لا أنه أي ،ذاتيًا وعيًا يمتلك لا​●
​معينة.

 
 بلغة معك يتفاعل أن يمكنه فمثلاً، ،الإنسانية السياقات أو المشاعر يفهم لا​●

​غاضبًا. أو حزينًا كنت إذا يشعر لا لكنه مهذبة،
 

​مجددًا. برمجته أو تدريبه إعادة تم إذا إلا جديدة مهام مع التكيّف يستطيع لا​●
 

 التي المهمة تقييم يُعيد أو يُبدع أو يُفكر أن يستطيع لا لكنه ،بدقة تعليماته يُنفّذ​●
​بها. كُلفّ

 

 على تدريبها تم وخوارزميات نماذج خلال من يعمل الضعيف الاصطناعي الذكاء
 الحقيقي "المعنى" يفهم لا لكنه المتكررة، الأنماط من ويتعلم ،مسبقة ضخمة بيانات
 البيانات. تلك خلف

 

 الضعيف الاصطناعي الذكاء على عملية أمثلة ��

 حياتنا من يتجزأ لا جزءًا أصبح الضعيف الذكاء أن إلا كإنسان، يفكر لا أنه رغم
 تطبيقاته: أبرز ومن اليومية،

 Google Assistantو Siri مثل الصوتية المساعدات .1
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 الصوتية، الأوامر تستقبل حيث الضعيف، الاصطناعي الذكاء تطبيقات أشهر من تُعتبر
​الأسئلة. عن الإجابة أو المواعيد، تحديد الموسيقى، تشغيل مثل: بتنفيذها وتقوم

 حزينًا، غاضبًا، كنت إذا ما تدرك ولا للكلام، الأخلاقية أو العاطفية النية تفهم لا لكنها 
 تمزح. أو

 Google Translate مثل الآلية الترجمة أنظمة .2

 فهم دون لكن متزايدة، بدقة مختلفة لغات بين النصوص بترجمة الأنظمة هذه تقوم
 بناءً لا اللغوية، الأنماط على بناءً تترجم فهي للنص. الثقافية الخلفية أو العميق للمعنى

 بالمحتوى. الوعي على

 Netflix أو YouTube في التوصية خوارزميات .3

 عليه( يضغط أو يشاهد ما )مثل المستخدم سلوك دراسة على الخوارزميات هذه تعتمد
 النفسية. دوافعه أو للمستخدم الحقيقية المشاعر تفهم لا لكنها مخصّصة، توصيات لتقديم
 للرغبات. فعلي تفهّم على لا متكررة، أنماط على بناءً تقترح فهي

 الوجه على التعرّف أنظمة .4

 من الأشخاص على للتعرّف الأمنية والمراقبة الذكية الهواتف في الأنظمة هذه تُستخدم
 أو الاجتماعية الناحية من الشخص هو من تعرف لا لكنها وجوههم. ملامح خلال

 مع وتطابقها الأشكال تميّز فقط هي خلفيته. أو العاطفية حالته تدرك ولا النفسية،
 مخزّنة. بيانات

 

 الذكاء من النوع هذا محدودية ️⚠

 بعدة محدودًا يظل فإنه الضعيف، الاصطناعي الذكاء يقدّمه الذي الكبير التقدم رغم
 جوانب:

​خاص. بشكل تدريبه أعيد إذا إلا السياق من العميق التعلم على قادر غير​●
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 أو ضميرًا تتطلب قرارات اتخاذ يمكنه فلا ،إنسانيًا أو أخلاقيًا حسًا يملك لا​●
​تعاطفًا.

 
 تطوير أو توجيه دون مختلفة أخرى إلى مهمة من ينتقل أو يعمم أن يُمكنه لا​●

​إضافي.
 

 لكنها الوجوه، تقرأ أو السيارة، لتقود صمّمت آلة مثل فقط"، واحدة مهمة في "ذكاء فهو
 يفعل كما ببعضها المهارات تلك ربط تستطيع ولا مقالة، تكتب أو تطبخ كيف تعرف لا

 الإنسان.

 

 

 (Strong AI) القوي الاصطناعي الذكاء ثانيًا: ��

​الاصطناعي. الذكاء مجال في وإثارة طموحًا المفاهيم
 تُناقَش مستقبلية نظرية يزال ما أنه أي ،بعد تتحقق لم فكرة هو ذاته، الوقت في لكن 

 الحالية. التطبيقات في ملموسًا واقعًا وليس والتطوير، البحث مستوى على

 القوي الاصطناعي الذكاء تعريف ��

 جميع في للبشر، مشابهة عقلية قدرة يمتلك ذكي نظام هو القوي الاصطناعي الذكاء
​فقط. محدد مجال في وليس ،والسلوكية المعرفية الجوانب

 الذكاء فإن واحدة، مهمة في يتخصص الذي الضعيف، الاصطناعي الذكاء عكس على 
 يستطيع: القوي

​مسبوقة. غير جديدة مهام مع والتكيّف ،العام التفكير​●
 

​برمجة. إعادة إلى الحاجة دون ،التجربة من المستمر التعلّم​●
 

​البشري. بالمنطق شبيهة بطريقة والمعقدة الغامضة المواقف مع التعامل​●
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​حسابي. فعل رد مجرد وليس حقيقيًا، فهمًا يمتلك ككائن الواقع مع التفاعل​●
 

 القوي؟ الاصطناعي الذكاء يميّز الذي ما ��

 والسياقات للمعاني الحقيقي الفهم .1

 من بل الكلمات، حيث من فقط ليس ،الإنسان مثل اللغة يفهم أن القوي الذكاء يستطيع
 فهم أو الجادة، والجملة الساخرة الجملة بين التمييز يمكنه والعاطفة. والسياق النية حيث
 مسبقًا. فيه تُبرمج أن دون اجتماعية أو ثقافية خلفية

 عقلية مهمة أي أداء .2

 أو تعاطفًا تتطلب مجالات في حتى أو فنان، مهندس، معلمّ، كطبيب، يعمل أن بإمكانه
​أخلاقيًا. فهمًا

 .الكفاءة فقدان دون المجالات بين التنقل على القدرة هو يميّزه ما 

 الذاتي التعلّم على القدرة .3

 التجربة، من الإنسان، مثل يتعلم بل مرة، كل في البيانات ملايين إلى يحتاج لا
 التغيرات. مع والتأقلم الوقت، بمرور نفسه تحسين يمكنه الخطأ. من وحتى الملاحظة،

 الواعي والتفكير المنطق .4

 كما .والتحليل والاستنتاج المنطق يستخدم بل متكررة، أنماط على فقط يعتمد لا
 العقل يفعل كما استراتيجية، قرارات واتخاذ خطط، وضع الظواهر، تفسير يستطيع

 البشري.

 

 تحقيقه تواجه التي التحديات ️⚠

 الذكاء تحقيق فإن الأخيرة، العقود خلال الاصطناعي الذكاء في الكبير التقدم رغم
 العميقة: التحديات من عدد بسبب وذلك ،المنال بعيد زال ما القوي

 الحقيقي الذاتي الوعي غياب .1
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 لا فهي ذاتيًا. وعيًا تمتلك لا (ChatGPT )مثل اليوم تطورًا النماذج أكثر حتى
​بيانات. تحليل خلال من الأسئلة على ترد بل "تتحدث"، أو "تفكر" أنها تعرف

 أي في يتحقق لم ما وهو والزمان، والواقع للذات معقدًا فهمًا يتطلب حقيقي وعي بناء 
 الآن. حتى تقني نظام

 والمشاعر الأخلاق برمجة صعوبة .2

 ومشاعر أخلاقية قيم برمجة هي الإنسان، يشبه ذكاء بناء في التحديات أصعب من
​إنسانية.

​معادلات. في تُختزل الأخلاق ولا البيانات، من تُكتسب لا فالمشاعر 
 على فقط يعتمد لا قرارًا تُقرر أن أو "الرحمة"؟ أو "الندم"؟ لتفهم آلة نُبرمج كيف 

 الإنسانية؟ القيمة على بل المنطقي، الصواب

 المتكامل المعرفي النموذج نقص .3

 الحدس، الذاكرة، العاطفة، الإدراك، من معقدة تركيبة على يعتمد البشري الدماغ
​والتجربة. الغريزة،

 بين الطبيعي التداخل هذا محاكاة على قادر رقمي نموذج بناء يتم لم الآن، ولحد 
 الإنساني. التفكير عناصر

 عامًا ذكاءً وليس ،متقدم ضيّق ذكاء هو تطور من اليوم نراه ما كل ولهذا،
 فعليًا. قويًا أو

 

 مهمًا؟ القوي الذكاء يُعد لماذا ��

 هائلة إمكانات يحمل القوي الاصطناعي الذكاء إلى الوصول فإن تحقيقه، صعوبة رغم
 مجالات: عدة في البشرية مستقبل لتغيير

 التعليم: في

 له ويقدم تعلمّه، أسلوب ويفهم طالب، كل احتياجات مع يتكيّف أن ذكي لمدرّس يمكن
 وفعالة. مخصصة تعليمية تجربة

 الطب: في
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 على بناءً شخصية صحية رعاية وتقديم بدقة، الحالات تشخيص يمكنه افتراضي طبيب
 والمريض. للبيئة شامل فهم

 والسياسات: الإدارة في

 بناءً النزاعات وحل استراتيجية، قرارات اتخاذ الموارد، إدارة تستطيع ذكية أنظمة
 الفردية. المصالح لا للواقع، معمّق تحليل على

 مثل: ،كبيرة وفلسفية أخلاقية تحديات تظهر الإمكانات، هذه مع لكن

​حقيقية؟ أخلاقية قرارات تتخذ أن للآلة يمكن هل​●
 

​حسّاس؟ قرار في ذكي نظام أخطأ إذا المسؤولية يتحمّل من​●
 

 يمكن وهل "حقوقًا"؟ يستحق فهل ذاتي، وعي إلى الاصطناعي الذكاء وصل إذا​●
 جديد؟ نوع من حيًا" "كائنًا اعتباره

 

 

 (Super AI) الفائق الاصطناعي الذكاء ثالثًا: ��

 الذكاء تطوّر من تقدمًا والأكثر الأعلى المرحلة الفائق الاصطناعي الذكاء يُعد
 في جاد بشكل يُناقش لكنه بعد، يتحقق لم ومستقبلي نظري مفهوم وهو الاصطناعي.

 مستقبل في للجدل المثيرة المواضيع أكثر من ويُعتبر والتقنية، العلمية الأوساط
 والإنسانية. التكنولوجيا

 واستراتيجية وعاطفية معرفية قدرات يمتلك ذكي نظام بأنه الفائق الذكاء وصف يُمكن
 البيانات. معالجة أو الحوسبة في فقط وليس ،المجالات جميع في البشر قدرات تتجاوز

 

 الفائق؟ الاصطناعي الذكاء هو ما ��
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 المرحلة هو (Super Artificial Intelligence) الفائق الاصطناعي الذكاء
 فيه الآلة أداء يقتصر لا حيث ،الاصطناعي الذكاء مجال في تطورًا والأكثر الأعلى

 بل والعقلية، المعرفية البشرية القدرات جميع يتجاوز بل الإنسان، مضاهاة على
 المجالات. كل في أيضًا، والعاطفية

 سرعة حيث من يبدو، الإنسان فسيجعل ما، يومًا تحقق لو الذي الذكاء هو آخر، بمعنى
ا كان لو كما والمعرفة، والإبداع التفكير  ما وهذا به. مقارنة الإمكانيات محدود أو بطيئً
 .بالتقنية الإنسان علاقة في فلسفية نقلة بل تقنيًا، تقدمًا فقط ليس الفائق الذكاء يجعل

 الذكاء: من النوع هذا بها يتميز التي الأساسية الجوانب يلي فيما

 

🔎 :  المنطقي والتفكير التحليل أولًا

​للمعلومات. العقلية المعالجة على استثنائية بقدرة يتمتّع الفائق الذكاء
 على بناءً معقدة قرارات واتخاذ ،لحظات في والمعادلات البيانات ملايين تحليل يمكنه 

 مضاعفة. بأضعاف البشري العقل تتجاوز بسرعة دقيقة، حسابات

،  للذكاء يمكن اقتصادية، أزمة وتحليل لفهم أسابيع أو أيام إلى الإنسان يحتاج بينما فمثلًا
 بكثير. أقل خطأ وبنسبة ثوانٍ، في ذلك يفعل أن الفائق

 

 والابتكار الإبداع ثانيًا: ��

 أن يُتوقع الفائق الذكاء فإن فقط، عليه دُربت ما تنتج التي التقليدية الأنظمة عكس على
​.الإبداع على حقيقية قدرة يمتلك

 جديدة علمية نظريات وحتى أدوات، حلول، أفكار، ابتكار في بل الفنون، في فقط ليس 
 الإنسان. عقل على تخطر لم

 من: الذكاء من النوع هذا يتمكن قد

​للتواصل. جديدة لغة ابتكار​●
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​إليها. نصل لم الطب أو الفيزياء في نظريات صياغة​●
 

​كليًا. جديدة فلسفية مفاهيم أو تقنية أدوات تطوير​●
 

 

 المدى بعيد التخطيط ثالثًا: ��

​.الأمد البعيدة الاستراتيجية رؤيته هي الفائق الذكاء قدرات أبرز من واحدة
 المراحل، متعددة معقدة خطط وبناء السنوات، بعشرات النتائج تصور على قادر فهو 

 المتغيرة. العوامل ملايين الاعتبار في تأخذ

 مثل: مجالات في مثاليًا يجعله وهذا

 العالمية. السياسات إدارة​●
 البيئية. الكوارث أو للأوبئة التصدي​●
​العالمي. الاقتصاد وتنظيم الأرض موارد تخطيط​●

 

 

 والاجتماعي العاطفي الذكاء رابعًا: ��

 بحسب الفائق، الذكاء فإن الإنسان، لدى تفوق نقطة كانت لطالما العاطفة أن رغم
 فيه: يمكنه مستوى إلى يصل قد الفرضيات،

 واختيار الصوت، نبرة الجسد، لغة خلال من بدقة الآخرين مشاعر فهم​●
 الكلمات.

 عميقًا. واجتماعيًا نفسيًا بعدًا تحمل ونصائح بإجابات التفاعل​●
 عميق فهم على بناءً حساسة قرارات اتخاذ أو العلاقات في استشارات تقديم​●

​البشرية. للطبيعة
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 في البشر من والمستشارين النفسيين، المعالجين القادة، أفضل على يتفوق قد وبذلك،
 البشري. السلوك وفهم والتأثير الإقناع على القدرة

 

 الذاتي التطوير على القدرة خامسًا: ��

 أن: يستطيع بل الإنسان، من تحديثًا ينتظر لا الفائق الذكاء

 قدراته. وتحسين أخطائه من التعلمّ خلال من باستمرار نفسه يطوّر​●
 الجديدة. المهام تعقيدات أو البيئة تطور مع يتناسب بما نفسه برمجة يعيد​●
 تسارع إلى يؤدي قد ما وذكاءً، كفاءة أكثر ،ذاته من متقدمة نُسخًا ينتج​●

​مسبوق. غير تقني تطوري
 

 تفتح جهة فمن حدّين؛ ذا سيفًا تُعد بشري تدخل دون الذاتي التطور على القدرة وهذه
 الإنسان سيطرة عن خارجًا الذكاء تجعل قد جهة ومن لها، حدود لا آفاقًا

 

 للبشرية؟ ذلك يعني ماذا ��

 شبيهة البشرية، تاريخ في نوعية نقلة يكون قد الفائق الاصطناعي الذكاء تحقيق
 مخاطر يحمل ذاته الوقت في لكنه الصناعية، الثورة أو الكهرباء اكتشاف مثل بثورات

 .مسبوقة غير

 الفوائد: جهة من

​مثل: جدًا معقّدة مشاكل يحل أن الذكاء من النوع لهذا يمكن​●
 

​الزهايمر. أو كالسرطان المستعصية الأمراض علاج​○
 

​مبتكرة. بيئية حلول وتطوير المناخي التغير مواجهة​○
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​وكفاءة. بعدالة العالمية الموارد إدارة​○
 

​الأرض. خارج لمستقبل والتخطيط الفضاء في التوسّع​○
 

 التهديدات: جهة ومن

 وبالتالي ،عليه السيطرة أو الفهم على الإنسان قدرة يتجاوز قد الفائق الذكاء​●
 البشرية. الرقابة إطار خارج للقرارات اتخاذه يصبح

 الإنسانية، القيم مع تتوافق لا بطريقة تصرّف إذا وجوديًا خطرًا يُصبح أن يمكن​●
 بالإنسان. تُضر بطريقة هدفه فسُّر إذا أو

 نفهمها، لا بطريقة الهدف هذا تفسير يُعيد قد البشر، خدمة على بُرمج لو حتى​●
​مدمّرة. حتى أو متوقعة غير قراراته يجعل ما
 

 

 فعلا؟ً ممكن النوع هذا هل ️⚠

​فائق. كذكاء يُصنّف تجريبي أو فعلي نموذج أي يوجد لا اليوم، حتى
 التطورات ظل في خاصة لاحتمالاته، والتخطيط دراسته من العلماء يمنع لم ذلك لكن 

 الاصطناعي. الذكاء في المتسارعة

 أن من يحذّر "،Superintelligence" الشهير كتابه في ،بوستروم نيك​●
 أخلاقيًا نظامًا نُطوّر لم ما التحكم، مركز من الإنسان يُخرج قد الفائق الذكاء

 لضبطه. صارمًا
 إلى يتحوّل قد الفائق الذكاء أن من قلقه عن مرة من أكثر عبّر ماسك إيلون​●

 أخطر يكون قد الاصطناعي "الذكاء إن وقال بحذر، يُدار لم إذا عالمي تهديد
​النووية". الأسلحة من
 

 بل ،والقانونية والفلسفية العلمية للأبحاث محورًا الفائق الذكاء أصبح هنا، ومن
 تنظم مستقبلية تشريعات وضع كيفية دراسة في والشركات الدول بعض وبدأت

 وتطوره. استخدامه
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 الاصطناعي للذكاء اليومية التطبيقات -4 ��
 خبراء بين متداول تقني مصطلح مجرد الاصطناعي الذكاء يعد لم الحديث، العصر في

 تفاصيل من يتجزأ لا جزءًا أصبح بل العلمية، المختبرات أروقة ضمن أو التكنولوجيا
 التي والخدمات الأدوات من كثيرًا تدير التي الذكية الخلفية يُشكّل اليومية، حياتنا

 وتحسن المثالية الصور علينا تقترح التي الذكية الهواتف من نشعر. أن دون نستخدمها
 مرورًا الطرق أقصر لنا تختار التي الملاحة أنظمة إلى تلقائيًا، الكاميرا جودة من

 الذكاء خوارزميات على تعتمد كلها الصوتية، والمساعدات الفورية الترجمة بتطبيقات
 عملها. صلب في الاصطناعي

 حيث حولنا، من العالم مع تفاعلنا كيفية في نوعية نقلة الاصطناعي الذكاء أحدث لقد
 الإلكترونية، المتاجر توصيات خلال من الشرائية قراراتنا اتخاذ في يسهم أصبح
 خلال من صحتنا مراقبة في ويساعد بل الذكية، المنازل في للطاقة استهلاكنا وينظّم

 من العمل، في رئيسيًا شريكًا الاصطناعي الذكاء أصبح كما للارتداء. القابلة الأجهزة
 الإدارية للمهام الآلي والتشغيل بالاتجاهات، والتنبؤ البيانات، تحليل أدوات خلال

 والجهد. الوقت وتقليل الكفاءة تحسين إلى أدى مما والفنية،

 حيوية قطاعات ليشمل امتد بل فقط، الترفيهي أو التقني الجانب على الأمر يقتصر ولا
 والقطاع للطلبة، مخصصة تجارب التكيفي التعلمّ تقنيات توفر حيث التعليم، مثل

 بدقة الأشعة وتحليل الأمراض تشخيص في الخوارزميات تُستخدم حيث الصحي،
 الحالات. بعض في البشري الأداء تفوق

 ضرورة بل مستقبليًا، خيارًا يعد لم الاصطناعي الذكاء إن القول يمكن الواقع، في
 وهذه سواء. حد على والحكومات والمؤسسات الأفراد على نفسها فرضت حاضرة،
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 أخلاقية تحديات أمام تضعنا هائلة، فرص من تحمله ما رغم التكنولوجية، الثورة
 التقنيات هذه تبقى أن لضمان مسؤولة مجتمعية ومشاركة عميقًا وعيًا تتطلب وتنظيمية

 العكس. وليس الإنسان، خدمة في

 الاصطناعي، للذكاء اليومية التطبيقات أبرز نستعرض أن المهم من السياق، هذا في
 أو الإمارات، أو السعودية، العربية المملكة في سواء العربي، للمستخدم يمكن وكيف
 في وآمن فعّال بشكل التقنيات هذه من يستفيد أن أخرى، عربية دولة أي أو مصر،
 والمهنية. الشخصية حياته

 

 اليومية عاداتنا في تؤثر باتت التي التطبيقات، هذه لأبرز مفصل شرح يلي وفيما
 المهام: من الكثير وتسهّل

 

 الذكية الصوتية المساعدات .1 ��

 Cortanaو ،Siri، Google Assistant، Alexa مثل:

 اليومية؟ حياتنا من جزءًا أصبحت كيف

 صوتيًا علينا والرد "فهمنا" على قادرة ذكية أنظمة تظهر بدأت الأخيرة، السنوات في
 الذكية، الصوتية بالمساعدات تُعرف الأنظمة هذه حقيقي. شخص إلى نتحدث وكأننا

 ،Amazon من Alexaو ،Google Assistantو ،Apple من Siri مثل
 مكان: كل في موجودة الأدوات هذه أصبحت وقد .Microsoft من Cortanaو

 والمنازل السيارات في وحتى التلفاز، وأجهزة والساعات، الذكية، الهواتف في
 الذكية.

 الأنظمة؟ هذه تعمل كيف ��

 المعقدة، الاصطناعي الذكاء تقنيات من مجموعة على تعتمد الصوتية المساعدات
 تفعله ما أبرز إليك وطبيعية. سلسة تجربة لك تقدم حتى متكامل بشكل تعمل والتي

 الأنظمة: هذه
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 نص إلى وتحويله الصوت تحليل .1

 بصيغته الكلام يفهم لا الصوتي المساعد فإن القرآن"، "شغّل مثلاً: تقول عندما
 تُعرف العملية هذه مكتوب. نص إلى وتحويله صوتك بتحليل أولًا يقوم بل الصوتية،

 جدًا، دقيقة مرحلة وهي (،Speech-to-Text) نص" إلى الصوت "تحويل باسم
 المصرية(. أو السعودية اللهجة )مثل محلية بلهجة تتحدث كنت إذا خاصة

 اللهجات مختلف فهم المساعدات هذه تستطيع والآن كثيرًا، تطورت التقنية هذه
 لها. استخدامك تكرار من وتتعلم الدقة، من متفاوتة بدرجات العربية

 

 الكلام خلف النية فهم .2

 وليس فعلاً، تقصده ما فهم جزء: أهم دور يأتي نص، إلى الصوت تحويل يتم أن بعد
 حرفيًا. قلته ما فقط

 قلت: فلو

​بكرة" فيصل أبو أكلم بأني "ذكّرني
 الكلام سيحلل بل أكلم"، "أني اسمه شخص عن يبحث لن فالمساعد 

 فيصل" "أبو الاسم ربط مع معيّن، وقت في "تذكيرًا" تطلب أنك ليفهم
 وجدت. إن الاتصال جهات بأحد

 باسم تُعرف مثالية، صياغتها تكن لم لو حتى الجملة خلف النية فهم على القدرة هذه
 (.Natural Language Processing - NLP) الطبيعية" اللغة "معالجة

 تعقيدًا. الأكثر الاصطناعي الذكاء أركان أحد وهي

 

 الوقت مع وتفضيلاته المستخدم أسلوب تعلّم .3

 مرة كل التعلّم. على القدرة هي الذكية الصوتية المساعدات خصائص أهم من واحدة
 على: أكثر يتعرف الصوتي، المساعد فيها تستخدم
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​الكلام في وطريقتك صوتك​●
 

 أوقات أو العملات أسعار عن كثيرًا تسأل كنت إذا )مثلاً، تهمك التي المواضيع​●
​الصلاة(

 
 Apple أو YouTube عبر القرآن تشغيل )مثل تفضلها التي التطبيقات​●

Music)​
 

​تزورها التي المواقع​●
 

 بعد بالشاي "ذكرني )مثل متكررة أمورًا فيه تطلب الذي الوقت وحتى​●
​المغرب"(

 

 أوامرك، تنفيذ في وسرعة دقة أكثر الصوتي المساعد يصبح الوقت، مرور ومع
 تطلبها. أن قبل أشياء اقتراح في ويبدأ

 

 اليومية حياتنا من واقعية أمثلة ��

 مثل: متعددة، مواقف في الصوتية المساعدات الكثيرون يستخدم العربي، الوطن في

 بنزين" محطة أقرب إلى الخرائط "افتح أو فهد"، على "اتصل القيادة: أثناء​●
 الإضاءة" "خفض أو الكهف"، سورة "شغّل المنزل: في​●
 "3 الساعة باجتماع تذكير "أنشئ العمل: في​●
 الطقس حالة "كيف أو للخروج؟"، مناسب الجو "هل السفر: أو الطقس في​●

​دبي؟" في
 

 التطور أن إلا الآن، حتى مثالي بشكل العربية تدعم لا الأنظمة بعض كانت وإن حتى
 باستمرار تقنياتهم بتحديث Appleو Google مثل شركات وتقوم سريع،

 العربي. المستخدم احتياجات مع لتتناسب
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 ما التطبيقات هذه تعرف كيف المحتوى: منصات في التوصية أنظمة  -2��
 يعجبك؟

 أو YouTube أو Netflix مثل منصات لك تقترح لماذا يومًا تساءلت هل
TikTok م وكأنه يبدو محتوى  مثل منصة تعرف كيف أو لك"؟ خصيصًا "مصمَّ

Amazon فيها؟ تفكر أن قبل حتى بشرائها ترغب قد التي المنتجات​
 الذكاء تطبيقات أكثر أحد وهي ،التوصية أنظمة بـ يُعرف ما هو ذلك وراء السر 

 اليومية. حياتنا في وتأثيرًا استخدامًا الاصطناعي

 

 التوصية؟ أنظمة تعمل كيف ��

 تراقب ذكية خوارزميات على تعتمد بل العشوائي، بالاختيار تقوم لا الأنظمة هذه
 إعجابك ينال قد ما لتوقّع السلوك هذا بتحليل وتقوم للمنصة، استخدامك أثناء سلوكك

 المستقبل. في

 رئيسية: خطوات ثلاث في ذلك نفصّل دعنا

 

 بدقة سلوكك تحليل .1

 يتم ،TikTok أو YouTube مثل منصة أي استخدام فيها تبدأ التي اللحظة منذ
 مثل: سلوكك، عن التفاصيل من العديد تسجيل

 تشاهد؟ ماذا​●
 فيديو؟ كل على تبقى الوقت من كم​●
 "إعجاب"؟ تضغط متى​●
 مرة؟ من أكثر معيّن محتوى مشاهدة أعدت هل​●
​بسرعة؟ تجاوزتها أو معيّنة فيديوهات تجاهلت هل​●
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​المنصة؟ تستخدم اليوم من وقت أي في​●
 

 لا الاصطناعي الذكاء ومستمر. تلقائي بشكل تجميعها يتم المعلومات هذه كل
 التعرّض دون لتحليلها، السلوك أنماط يتابع بل شخصي، بشكل عليك "يتجسس"

 الخاصة. لهويتك

 

 وميولك اهتماماتك تصنيف .2

 سلوكي" شخصي "ملف بإنشاء الخوارزميات تبدأ المنصة، داخل تفعله ما على بناءً
 يصف: ذكي نموذج بل حقيقيًا، ملفًا ليس لك.

​تفضلها؟ التي المواضيع هي ما​●
 

 تعليمية، فيديوهات دراما، كوميديا، )مثلاً: يجذبك؟ الذي المحتوى نوع ما​●
​ديني...( محتوى

 
​الطويلة؟ أم القصيرة الفيديوهات تفضّل هل​●

 
​أجنبي؟ أم أكثر، عربي محتوى مع تتفاعل هل​●

 
​اليوم؟ من معيّن وقت في معيّن نوع من لمحتوى تميل هل​●

 

 المستخدمين بملايين مقارنتها يتم بل سلوكك، على فقط تعتمد لا التصنيفات هذه
 "يتوقع" أن للنظام يمكن ذلك، خلال ومن منك، قريبة اهتمامات لديهم الذين الآخرين

 لاحقًا. انتباهك يجذب قد ما دقيق بشكل

 

 شخصي بشكل لك مخصّص محتوى اقتراح .3

 .الذكية التوصية الأهم: الخطوة تأتي اهتماماتك، وتصنيف البيانات جمع بعد
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، Netflix تفتح عندما  ما عن مختلفة فقط، أنت لك مصمّمة العرض واجهة تجد مثلًا
 اقتراحات لك تظهر قد رومانسيًا، تركيًا مسلسلًا شاهدت فلو صديقك. أو أخوك يراه

 أشخاصًا أعجبت مسلسلات حتى أو الممثلين نفس من أو النمط نفس من لمسلسلات
 العمل. نفس شاهدوا آخرين

 ستجد السيارات، عن متتالية مقاطع عدة شاهدت إذا :TikTok في يحدث الشيء نفس
 أدرك الاصطناعي الذكاء لأن مشابه بمحتوى صفحتك "تغذّي" بدأت الخوارزمية أن

 المحتوى. من النوع بهذا مهتم أنك

 

 العربي عالمنا من واقعية أمثلة ��

 لك سيقترح الخليجي، الطبخ عن فيديو شاهدت إذا :YouTube على​●
​تقليدية. سعودية أكلات أو رمضان وصفات مثل مشابهة فيديوهات

 
 لأغطية اقتراحات لك تظهر قد لابتوب، لجهاز شرائك بعد :Amazon على​●

​اشتريته. ما مع متوافقة لابتوب حقائب أو حماية
 

 اقتراحات لك تظهر قد مصري، مسلسل من موسمًا أنهيت إذا :Netflix على​●
​تابعته. الذي الدرامي النوع من قريبة عربية لمسلسلات

 
 لك ستظهر الأعمال، بريادة تتعلق لمقاطع متابعتك بمجرد :TikTok على​●

​الصغيرة. المشاريع أو التسويق في عرب خبراء من مشابهة محتويات
 

 منك يتعلم لكنه أفكارك"، "يقرأ لا الاصطناعي الذكاء ��

 هي الحقيقة لكن فيه"، يفكر ما "تعرف أو عليه تتجسس الأنظمة هذه أن يظن البعض
ا تعرف لا أنها  يهمّك قد ما وتستنتج سلوكك من تتعلم بل شخصي، بشكل عنك شيئً
 شبيهة. بأنماط ومقارنتها البيانات تحليل خلال من

 لك؟ مفيد هذا لماذا ✨
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 البحث وقت عليك يوفر​●
 عنها تعرف تكن لم منتجات أو محتوى اكتشاف في يساعدك​●
 ومتعة تخصيصًا أكثر تجربتك يجعل​●
 أفضل بشكل الجمهور فهم في أيضًا والشركات المحتوى صناع يفيد​●

 

 الوجه على التعرّف .3 ��

 نظرة؟ مجرد من الجهاز يعرفك كيف

 في الاصطناعي الذكاء تطبيقات أبرز من واحدة أصبحت الوجه على التعرّف تقنية
 الكواليس. خلف يجري ما في كثيرًا تفكّر أن دون تستخدمها وربما اليومية. الحياة
 في ذكية بوابة عبر مرورك عند أو ،وجهك ببصمة الذكي هاتفك فتح عند سواء
 بسرعة يعمل ذكي نظام هناك مراقبة، كاميرا في وجهك ظهور عند حتى أو ،مطار
 هويتك. ليحدد ودقة

 عمليًا واقعًا أصبحت بل التجسس، أفلام على حكرًا أو علميًا خيالًا تعد لم التقنية هذه
 المطارات، في تعتمدها بدأت التي العربية الدول بعض فيها بما الدول، من العديد في

 البنوك. حتى أو الوزارات،

 

 الوجه؟ على التعرّف تقنية تعمل كيف ️��

 رؤية بـ يُعرف منه فرع على أدق، وبشكل الاصطناعي، الذكاء على التقنية هذه تعتمد
 وتحليلها الصور "رؤية" للآلات يتيح والذي (،Computer Vision) الحاسوب

 رقمية. بطريقة ولكن الإنسان، يفعل مثلما

 مبسّط: بشكل التقنية عمل مراحل إليك

 

 بدقة وتحليلها الوجه ملامح اكتشاف .1
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 لا النظام فإن الأمنية(، الكاميرا أو الهاتف في )سواء وجهك إلى الكاميرا تُوجه عندما
 والقياسات. النقاط من شبكة يرى بل أنت، تراه مثلما "وجهًا" يرى

 بالتالي: يقوم الاصطناعي الذكاء

 الصورة في الوجه موقع تحديد​●
​مثل: دقيقة تفاصيل تحليل​●

 
 العينين شكل​○
 الأنف عرض​○
 والعين الفم بين المسافة​○
 والجبين الذقن انحناءات​○
​الفريدة السمات من وغيرها​○

 

 التوائم. بين حتى تمامًا، تكرارها يمكن لا فريدة رقمية بصمة يُمثّل وجه كل

 

 عالية بدقة الأشخاص بين التمييز .2

 مختلفة، ظروف في الوجوه على النظام يتعرف أن كانت الكبرى التحديات من واحدة
 مثل:

 ساطعة أو ضعيفة إضاءة وجود​●
 نظارة ارتداء أو الشعر تسريحة تغيير​●
 الكاميرا زوايا اختلاف​●
​الوجه تعبيرات تغير أو العمر في التقدم​●

 

 تمييز على قادرة الأنظمة أصبحت الاصطناعي، الذكاء خوارزميات تطوّر بفضل لكن
 لو حتى عليك يتعرف هاتفك أن في السبب هو وهذا .صعبة ظروف في حتى الوجوه

. مظهرك تغير أو الحديثة(، الأجهزة بعض )في كمامة تلبس كنت  قليلًا
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 استخدام كل مع والتطوّر التعلّم .3

 تفتح مرة فكل الوقت. مرور مع يتعلم بل معين، حد عند يتوقف لا الاصطناعي الذكاء
 النظام: الوجه، بصمة باستخدام هاتفك فيها

 وجهك تحليل يعيد​●
 السابقة بالبيانات الحالية البيانات يقارن​●
​المستقبل في عليك التعرّف في دقته من يحسّن​●

 

 "أذكى" النظام يصبح حيث (،Deep Learning) العميق التعلم بـ يُعرف ما وهذا
 أكثر. استخدمته كلما دقة وأكثر

 

 الواقع؟ في التقنية هذه تُستخدم أين ️��

 الذكية الهواتف في ��

 هذه تستخدم Samsungو Apple مثل شركات من اليوم الحديثة الأجهزة أغلب
 لصاحب إلا الجهاز تفتح لا مثلًا "Face ID" ميزة وأمان. بسرعة الهاتف لفتح التقنية
 الأبعاد ثلاثية خريطة لرسم ضوئية نقطة ألف 30 من أكثر وتستخدم المسجّل، الوجه

 لوجهك.

 الأمنية والمراقبة المطارات في ��

 في وخاصة والخروج، الدخول إجراءات لتسريع الوجه على التعرّف أنظمة تُستخدم
 التقنية هذه تعتمد بدأت والسعودية الإمارات في المطارات بعض الدولية. المطارات

 الذكية. البوابات في

 بهم المشتبه مراقبة أو المطلوبين الأشخاص لتحديد العام الأمن أنظمة في تُستخدم كما
 العامة. الأماكن في

 الجنائية الأنظمة في ️⚖
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 قاعدة مع بهم المشتبه الأشخاص وجوه مقارنة في الأمنية والجهات الشرطة تساعد
 شخص وجه يطابق أن للنظام يمكن مطلوبين. أو مجرمين صور على تحتوي بيانات

 معدودة. ثوانٍ في رسمية صورة مع واضحة غير صورة أو فيديو مقطع من

 

 الخصوصية حول مهمة ملاحظات ️⚖

 بقوانين ومحكومًا مسؤولًا يكون أن يجب استخدامها أن إلا التقنية، هذه قوة رغم
 التطفل أو الأفراد لتتبع تُستخدم أن يخشون الناس بعض الخصوصية. حماية تضمن

 قانونية ضوابط وضع إلى الدول بعض تسعى السبب ولهذا إذن، دون حياتهم على
 الوجه. على التعرّف استخدام لتنظيم دقيقة

 

 

 الذكية والخرائط الملاحة تطبيقات .4 ️��

 الاصطناعي؟ الذكاء بفضل تنقّلنا طريقة تغيّرت كيف

 هو الشارع في المارّة سؤال أو الورقية الخرائط على الاعتماد كان الماضي، في
 من يخرجون لا الناس فأغلب اليوم، أما وجهة. أي إلى للوصول الوحيدة الوسيلة
 إلى ذاهبين كانوا سواء ،Waze أو Google Maps مثل تطبيق فتح دون منازلهم

 جيدًا. يعرفونه مكان حتى أو جديد مكان

 "عرض على فقط تقتصر لا التطبيقات هذه أن هو الكثيرون يعرفه لا ما لكن
 بما والتنبؤ الواقع، لفهم الاصطناعي الذكاء على كبير بشكل تعتمد بل الخريطة"،

 لحظة. كل في للمستخدم الحلول أفضل واقتراح سيحدث،

 

 الملاحة؟ تطبيقات عمل في الاصطناعي الذكاء يساعد كيف ��
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 باستمرار تعمل ذكية خوارزميات هناك التطبيق، واجهة في نراها التي البساطة خلف
 نفصّل دعنا ثوانٍ. خلال القرارات أفضل واستنتاج جدًا، ضخمة بيانات تحليل على
 ذلك: يتم كيف

 

 بلحظة لحظة والازدحام السير حركة تحليل .1

 الطرق بعض سترى العمل، إلى طريقك في وأنت Google Maps تفتح عندما
 ليست المعلومات هذه زحمة. وجود على يدل مما البرتقالي، أو الأحمر باللون

 عن: ناتجة بل عشوائية،

 تسير والتي بالإنترنت المتصلة الهواتف ملايين من تُجمع حقيقية بيانات تحليل​●
 الطريق. نفس على

 المعتادة. السير بسرعة الطريق هذا على للسيارات الحالية السرعة مقارنة​●
 من البلاغات أو المرورية الكاميرات مثل أخرى مصادر على الاعتماد​●

​(.Waze في )كما المستخدمين
 

 ليُظهر ،هائلة بسرعة وتحليلها البيانات هذه فهم في الاصطناعي الذكاء دور يأتي هنا
 مباشرة. إليه تنظر وكأنك الطريق، لحالة دقيقة صورة لك

 

 عالية بدقة للوصول الفعلي الوقت توقّع .2

 20" مثلاً: ستستغرقه، الذي بالوقت تقدير لك يظهر التطبيق، في وجهتك تكتب حينما
 على: يعتمد بل والسرعة، للمسافة حساب مجرد ليس التقدير هذا للوصول". دقيقة

 الحالية الزحمة حالة​●
 المرورية الإشارات​●
 تحويلات؟( أو حفر فيه هل سريع؟ هو )هل الطريق طبيعة​●
 نهاية هو هل عمل؟ صباح الوقت )هل اليوم من الوقت هذا في القيادة سلوك​●

​الأسبوع؟(
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 أقرب تقديرًا ليعطيك قبلك المستخدمين ملايين تجارب من يتعلم الاصطناعي الذكاء
 في حادث حصل أو الزحمة تغيرت إذا تنقّلك أثناء الوقت هذا يُحدّث وأحيانًا بل للواقع،

 الطريق.

 

 الوقت لتوفير بديلة مسارات اقتراح .3

 تقترح بل الزحام، في عالقًا تتركك لا أنها هو التطبيقات هذه في فائدة الأمور أكثر من
 المناسب. الوقت في بديلة مسارات لك

 يلي: بما الاصطناعي الذكاء يقوم مفاجئ، ازدحام حدث إذا

 الحالي المسار على السرعة في التغيّر يرصد​●
 بديلة أو جانبية طرق عن يبحث​●
 البديل والمسار الحالي المسار في الوقت بين مقارنة يُجري​●
 5 توفير "سيتم مثل: بعبارة ذلك يُرفق ما وغالبًا التغيير، خيار عليك يعرض​●

​الجديد" المسار اتبعت إذا دقائق
 

 بيانات على وتعتمد بسرعة قرارات تتخذ خوارزميات نتيجة هو بل يدويًا، يتم لا هذا
 باستمرار. متغيرة لحظية

 

 اليومية الحياة من جزءًا أصبحت تطبيقات ��

 هذه بدون القاهرة، أو دبي جدة، الرياض، مثل مزدحمة مدينة في يومك تخيّل
 الحالات في خصوصًا دونها، بسهولة التنقل أو الوقت إدارة الصعب من التطبيقات.

 التالية:

​الأسرع الطريق لمعرفة وتحتاج مهم عمل لموعد الذهاب عند​●
 

​آخر بلد في أو جديدة مدينة في القيادة أثناء​●
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​الذروة أوقات خلال الزحام لتجنّب​●
 

​(Waze في )كما الطريق في الحوادث أو الكاميرات أماكن لمعرفة​●
 

 بشكل عليها تعتمد النقل وشركات التوصيل، خدمات الأجرة، سيارات بعض حتى بل
 ممكن. مسار أفضل لتحديد أساسي

 

 المستخدمين؟ من الاصطناعي الذكاء يستفيد كيف ��

 مثلاً: يشعر. أن دون للنظام، بيانات" "قطعة يضيف التطبيق يستخدم شخص كل

 مفتوح الطريق أن النظام يتعلم ما، طريق على بسرعة سرت إذا​●
 إشارة أو بازدحام ذلك يربط قد فجأة، توقفت إذا​●
​المستخدمين باقي منها يستفيد تحويلة، أو حادث عن أبلغت إذا​●

 

 مستخدميه. عدد زاد كلما ودقة ذكاءً أكثر النظام يصبح الشكل، بهذا

 

 

 الإلكتروني البريد فلاتر .5 ��

 أنت؟ تفعل أن قبل رسائلك الاصطناعي الذكاء يقرأ كيف

 الرسائل بين التمييز الصعب من الإلكتروني، البريد برسائل المليء اليوم عالم في
 فتجد صباحًا بريدك تفتح أن تخيّل الضرورية. غير أو المزعجة والرسائل المهمة
 تعنيك. لا إعلانات أو إشعارات، تسويقية، عروض منها ٪90 رسالة، 300

 الإلكتروني، البريد خدمات خلفية في يعمل الذي الاصطناعي الذكاء دور يظهر هنا
 التركيز عليك تُسهّل ذكية بطريقة الرسائل من الفيض هذا بتنظيم ليقوم ،Gmail مثل
 فقط. يهمك ما على
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 البريد؟ تصفية في الاصطناعي الذكاء يعمل كيف ��

 تسوّق، موقع من الرسالة كانت "إذا )مثل ثابتة قواعد مجرد ليست البريد تصنيف تقنية
 محتوى فهم على قادرة ذكية خوارزميات على تعتمد بل الإعلانات"(، في ضعها

 الوقت. مع سلوكك وتعلمّ ،الرسائل

 بخطوة: خطوة ذلك لنشرح

 

 الرسالة محتوى تحليل .1

 رقميًا، محتواها بقراءة الخوارزميات تقوم بريدك، إلى جديدة رسالة تصل عندما
 يلي: ما وتُحللّ

 الرسالة ومتن الموضوع في المستخدمة الكلمات​●
 شخصية؟ رسمية؟ تسويقية؟ هي هل اللغة: نوع​●
 قد المال" "كسب أو الآن"، "اشترِ خاص"، "عرض مثل معينة كلمات وجود​●

 مزعجة رسالة أو إعلان إلى تشير
 أو تصيّد روابط )مثل خطر إشارات على تحتوي ملفات أو مرفقة روابط​●

​ضارة( برامج
 

 تفتحها. أن قبل حتى الرسالة نوع تخمين النظام يستطيع التحليل، هذا خلال من

 

 المرسل هوية من التحقق .2

 أيضًا: المرسل إلى بل المحتوى، إلى فقط ينظر لا الاصطناعي الذكاء

 باستمرار؟ معها وتتفاعل تعرفها جهة من الرسالة هذه هل​●
 الاتصال؟ جهات قائمة في موجود المرسل هل​●
 مرغوبة؟ غير رسائل لإرسال سابقًا استخدم البريدي العنوان هذا هل​●
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 معروف (ads.marketing.com@ )مثلاً: الإلكتروني البريد نطاق هل​●
​تصيّدية؟ أو إعلانية رسائل كمرسل

 

 يجب أو بالقراءة، وجديرة آمنة الرسالة كانت إذا ما لتحديد تُستخدم العوامل هذه كل
 (".Spam) فيها مرغوب غير "رسائل كـ تصنيفها

 

 وتعلّمه المستخدم سلوك فهم .3

 طريقة من التعلم على قدرته هو Gmail في الاصطناعي الذكاء ميزات أهم من
: .شخصيًا أنت استخدامك  مثلًا

 لك مهمة أنها النظام سيعرف وصولها، فور معينة رسائل فتحت إذا​●
 أقل أنها سيعرف قراءتها، دون حذفتها أو معينة جهة من رسائل تجاهلت إذا​●

 أهمية
 أن سيتعلم "الرئيسي"، إلى فيها" المرغوب غير "الرسائل من رسالة نقلت إذا​●

​مستقبلاً Spam كـ تصنيفه يجب لا النوع هذا
 

 ولا ،الشخصية تفضيلاتك مع متكيفة الإلكتروني البريد خوارزميات تصبح الوقت، مع
 عامة. قواعد على فقط تعتمد

 

 الذكاء؟ هذا نتيجة تظهر أين ��

، Gmail في  تلقائيًا: تبويبات عدة إلى الوارد صندوق تقسيم يتم مثلًا

 جهات أو الأصدقاء من البريد مثل الهامة، أو الشخصية للرسائل :الرئيسي​●
 العمل.

 لينكدإن. تويتر، فيسبوك، مثل التواصل مواقع من القادم للبريد :الاجتماعي​●
 الإخبارية. النشرات أو التخفيضات، الشراء، لعروض :الإعلانات​●
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​مضر. أو مزعج أنه يُعتقد ما لكل :(Spam) فيها المرغوب غير الرسائل​●
 

 للذكاء يعود والفضل شيء، بأي النظام تُخبر أن دون تلقائيًا يحدث هذا كل
 يوميًا. الرسائل مليارات من يتعلمّ الذي الاصطناعي

 

 والجهد؟ الوقت عليك هذا يوفّر كيف ⏳

 مرة كل بنفسك البريد لتفريز تحتاج لا​●
 أولًا المهمة الرسائل على التركيز يمكنك​●
 الفيروسات أو الاحتيالية الرسائل خطر تتجنّب​●
 البريد زحمة في تضيع لا المهمة الجهات أو العمل رسائل أن تضمن​●

 

 

 الإلكتروني والتسوق الشراء .6 ��

 تطلبه؟ أن قبل يعجبك ما المتجر يعرف كيف الإلكتروني: والتسوّق الشراء ��

 محلي متجر حتى أو ،Noon أو Amazon مثل إلكتروني متجر إلى دخولك عند
 الموقع وكأن تشعر بمنتجات محاطًا نفسك تجد سابقًا، سوق.كوم أو نمشي مثل عربي

 به. تفكر أن قبل أحيانًا تحتاجه، ما ويقترح يعجبك، ما يعرف ذوقك، يرى "يعرفك".

​هذا؟ يحدث فكيف
 التسوق تجارب لمعظم الفقري العمود أصبح الذي الاصطناعي، الذكاء في يكمن السر 

 حاليًا. الذكية

 

 التسوق؟ تجربة في الاصطناعي الذكاء دور ما ��
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 أصبحت بل الجميع، على ثابتة منتجات بعرض تكتفي الإلكترونية المتاجر تعد لم

 تجربة لتقديم شخصي بشكل مستخدم كل سلوك بتحليل تقوم ذكية أنظمة على تعتمد
 حسب "مختلفًا"، متجرًا يرى مستخدم كل يجعل ما وهذا وفعالة. مخصصة تسوّق

 اهتماماته.

 بخطوة: خطوة ذلك يتم كيف لنشرح

 

 السابقة مشترياتك تحليل .1

 يقوم "المفضلة"، لقائمة أو التسوق لعربة تضيفه حتى أو منتجًا، تشتري أن بمجرد
 البيانات: هذه بتحليل النظام

 المنتج؟ نوع ما​●
 متكرر؟ بشكل النوع هذا تشتري هل​●
 معينة؟ تجارية لعلامات تميل هل​●
​عادة؟ تفضّله الذي السعر ما​●

 

 اقتراح في ويبدأ لاحقًا، تحتاجه قد بما التنبؤ الموقع يستطيع المعلومات، هذه على بناءً
 فمثلاً: .مكمّلة أو مشابهة منتجات

، اشتريت إذا​●  متوافقة وسماعات حماية أغطية عليك تُعرض قد جوالًا
 تناسبه حقائب أو أحذية لك تظهر قد فستانًا، اشتريت إذا​●
 تطوّر حسب عمرية منتجات عليك سيقترح أطفال، مستلزمات اشتريت إذا​●

​الطفل
 

 

 منتج كل على بقائك ومدة تفاعلك مراقبة .2

 على تفعله ما فكل .إليه تنظر بما أيضًا بل تشتري، بما فقط يهتم لا الاصطناعي الذكاء
 تحليله: يتم الموقع
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 معين؟ منتج صفحة على بقيت الوقت من كم​●
 المنتج؟ صور شاهدت هل​●
 التقييمات؟ قرأت هل​●
 خرجت؟ ثم السلة إلى المنتج أضفت هل​●
​منتجين؟ بين بالمقارنة قمت هل​●

 

 تشترِ، لم لو حتى فعلًا جذبك ما فهم في الخوارزميات تساعد الإشارات هذه كل
 القادمة. الزيارات في لك العرض أولويات ترتيب الموقع يعيد وبالتالي

 

 انتباهك يلفت لما المستمر التعلّم .3

 ومن دخولك. تُسجل لم لو حتى ،زيارة كل مع منك تتعلّم أنها الأنظمة هذه في المذهل
 النظام: يستطيع (،Machine Learning) الآلي" بـ"التعلمّ يُعرف ما خلال

 الوقت بمرور لذوقك فهمه تطوير​●
 الرئيسية الصفحة في المنتجات عروض تعديل​●
 فقط يهمك ما في تخفيضات حول بريدك على تنبيهات إرسال​●
​الشرائي تاريخك حسب لك مخصصة خصومات عرض​●

 

 تفاعل. وكل زيارة، وكل نقرة، كل مع يتطور بل واحدة، مرة يتم لا التعلمّ هذا

 

 الإلكترونية المتاجر في واقعية أمثلة ️��

 في أو المؤلف، نفس من كتب لك ستظهر كتابًا، شرائك بعد :Amazon في​●
 الكتاب. نفس قرأ من بها أعجب التي أو المجال، نفس

 أحذية، على عروضًا تجد قد رياضية، لملابس تصفّحك عند :Noon في​●
 سلوكك على بناءً اختيارها تم رياضية، أكسسوارات حتى أو لياقة، ساعات

 لك. المشابهين المستخدمين آلاف وتفضيلات
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 إدارة أنظمة تستخدم التي الصغيرة المتاجر حتى :عربية محلية متاجر في​●
 من الاستفادة يمكنها سلة( أو Zid أو Shopify )مثل ذكية إلكتروني متجر

​العميل. بسلوك مرتبطة منتجات لعرض التقنيات هذه
 

 

 للمستخدم؟ الحقيقية الفائدة ما ��

 بسهولة تريد ما تجد المنتجات، آلاف بين البحث من بدلاً :وقتك توفر​●
 ذوقك تناسب جديدة خيارات لك تظهر :تعرفها تكن لم منتجات تكتشف​●
 خصمًا لك يعرض متى يعرف النظام لأن :مخصصة عروض من تستفيد​●

 مناسبًا
 من ويزيد المتجر في ثقتك يعزز وهذا :شخصيًا لك مصممة التجربة أن تشعر​●

​مجددًا للشراء عودتك احتمال
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 المجتمعات تطور على الاصطناعي الذكاء أثر -5
 

 Artificial) الاصطناعي الذكاء أصبح الماضية، القليلة السنوات في
Intelligence - AI) من العالم ملامح تشكيل تعيد التي المحرّكة القوى أبرز من 

 الحياة، وأنماط الاجتماعية، البنية في بل التكنولوجي، المجال في فقط ليس حولنا،
​.والخاصة العامة الخدمات تقديم وطرق التعليم، وأساليب العمل، وطبيعة

 من يومية؛ تفاصيل في نعيشه واقعًا اليوم أصبح علميًا، خيالًا السابق في يُعتبر كان ما 
 الطبي التشخيص نظم وحتى القيادة، ذاتية السيارات إلى الصوتية، المساعدات استخدام
 الذكية.

 البحثية المختبرات أو العملاقة التقنية الشركات على حكرًا الاصطناعي الذكاء يعد لم
 المجتمعات إلى الكبرى المدن من كافة، المجتمعات ليشمل تأثيره امتد بل المتقدمة،
 والشركات، الحكومات، بدأت حيث النامية، البلدان إلى الصناعية الدول ومن الريفية،

 ومتسارع بل تدريجي، بشكل أنظمتها في التقنية هذه دمج في التعليمية والمؤسسات
 أحيانًا.
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 هو بل فقط، واحد جانب على يقتصر لا المجتمعات على الاصطناعي الذكاء أثر إن
 الخدمات كفاءة رفع في تطبيقاته أسهمت جهة، فمن .الأبعاد ومتعدد شامل تحوّل
 اتخاذ على تساعد ذكية أنظمة عبر والنقل، والتعليم، الصحية، الرعاية مثل العامة

 العمل طريقة الاصطناعي الذكاء غيّر أخرى، جهة ومن وسريعة. دقيقة قرارات
 المطلوبة المهارات صياغة أعاد الذي الأمر الآلي، والتشغيل الأتمتة خلال من جذريًا،

 والتأهيل. التعليم أنظمة على جديدة تحديات وفرض العمل، سوق في

 خاصة والتكنولوجيا، الناس بين الفجوة تقليص في ساعد الاصطناعي الذكاء أن كما
 أبسط في حتى تُستخدم التي الاصطناعي الذكاء وتطبيقات الذكية الهواتف انتشار مع

 مما الإلكتروني، التسوّق أو الوقت، تنظيم أو الفورية، الترجمة مثل اليومية، الأمور
 .الشخصية الإنتاجية وزيادة الحياة جودة تحسين في ساهم

 والتأثير والخصوصية، العدالة، حول جوهرية تساؤلات أيضًا تبرز التقدّم، هذا ومع
 الدول بين الفوارق تعميق إمكانية طياتها في تحمل التكنولوجيا هذه أن إذ ،الاجتماعي

 دون فوائدها من الجميع استفادة تضمن شاملة ورؤية بحكمة تُدار لم إذا والمجتمعات،
 استثناء.

 هو بل تقني، تطوّر مجرد أنه على الاصطناعي الذكاء إلى النظر يمكن لا هنا، ومن
 تحديات مع وتعاملنا تواصلنا، وطريقة تفكيرنا، طريقة رسم يعيد حضاري تغيّر

 والمستقبل. الحاضر

 تطور على الاصطناعي الذكاء يؤثر كيف بدقة نفهم أن الضروري من لذلك،
 والخدمات والتعليم، العمل، وسوق الاقتصاد، على أثره دراسة خلال من المجتمعات،

 .والأخلاقية الثقافية القيم وحتى الاجتماعية، والعلاقات العامة،

🧱 :  العمل سوق على الاصطناعي الذكاء تأثير أولًا

 سوق هو الاصطناعي الذكاء تطور بسبب بعمق تأثرت التي المجالات أبرز من
 من الكثير أداء على قادرة الاصطناعي الذكاء خوارزميات أصبحت حيث ،العمل
 وسرعة بدقة أحيانًا وتنجزها بل بشريًا، تدخلًا تتطلب السابق في كانت التي المهام
 أكبر.

 مثل: مجالات في بوضوح التغير هذا نرى

53 
 



 
 
 
 
 

 على للرد (Chatbots) بوتات" "الشات تُستخدم حيث :العملاء خدمة​●
​بشري. موظف إلى الحاجة دون العملاء استفسارات

 
 من هائلة كميات بمعالجة البيانات تحليل أنظمة تقوم حيث :المالي التحليل​●

​جدًا. قصير وقت في استثمارية توصيات وتقديم المعلومات
 

 باستخدام المصانع في كاملة عمليات أتمتة يتم حيث :الصناعي الإنتاج​●
​الاصطناعي. الذكاء وأنظمة الروبوتات

 

 يعيد بل الوظائف، على "يقضي" الاصطناعي الذكاء أن هذا يعني لا المقابل، في لكن
 مهارات تتطلب جديدة وظائف تظهر التقليدية، الوظائف بعض تختفي فبينما تشكيلها.
 مثل: مختلفة،

​(Big Data) الضخمة البيانات تحليل​●
 

​الاصطناعي الذكاء نماذج تدريب​●
 

​الذكية الأنظمة صيانة​●
 

​AI لتطبيقات الاستخدام واجهات تطوير​●
 

 وتحديث ،العاملين تأهيل إعادة في تستثمر أن المجتمعات من يستدعي التحوّل هذا
 بين المهارات فجوة تتسع لا حتى المستقبل، مهارات مع لتتناسب التعليم مناهج

 الأجيال.

 

 العامة الخدمات تطوير في الاصطناعي الذكاء ثانيًا: ��

 كفاءتها ورفع العامة، الخدمات جودة لتحسين قوية كأداة نفسه أثبت الاصطناعي الذكاء
 .والمواصلات الأمن، التعليم، الصحة، مثل أساسية مجالات في
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 الصحي: القطاع في

 بالأمراض والتنبؤ الطبية، والملفات الأشعة لتحليل AI خوارزميات تُستخدم​●
​القلب. وأمراض السكري مثل المزمنة

 
​حياتهم. نمط وتنظيم أدويتهم متابعة في المرضى تساعد ذكية صحية تطبيقات​●

 
​مبكرة. مراحل في الأوبئة انتشار بحالات تتنبأ رقابة أنظمة​●

 

 التعليم: في

​الطالب. مستوى حسب مخصصًا محتوى تقدّم ذكية تعليم أنظمة​●
 

​الأداء. لتحسين المعلمين قبل من تُستخدم راجعة وتغذية فوري تقييم أدوات​●
 

 الاحتياجات وذوي للأطفال الاصطناعي بالذكاء مدعومة تعليمية تطبيقات​●
​الخاصة.

 

 المواصلات: في

​بديلة. مسارات وتعرض بالزحام تتنبأ ذكية خرائط​●
 

​المرور. حركة وتسهيل التنقّل وقت لتقليل الذكية للمدن التحتية البنية تطوير​●
 

 إلى تدريجيًا تدخل بدأت بل الغربية، الدول في فقط تحدث لا التحسينات هذه كل
 التحول نحو سريعة بخطى تسير التي الخليج دول في خاصة العربية، المجتمعات

 الذكية". و"المدن الرقمي

 

 واجتماعية أخلاقية تحديات ثالثًا: ️⚖
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 تحديات يطرح انتشاره أن إلا الاصطناعي، الذكاء يقدمها التي الهائلة الفوائد رغم
 أبرزها: من تجاهلها، يمكن لا خطيرة واجتماعية أخلاقية

 الخصوصية .1

 هناك تكن لم حال في الشخصية. البيانات من هائلة كميات وتُحللّ تجمع الذكية الأنظمة
 تنتهك أو الأفراد تضر بطرق البيانات هذه استغلال يتم قد صارمة، قوانين

 خصوصيتهم.

 والتحيّز التمييز .2

 البيانات أو المطورين تحيّزات تعكس الاصطناعي الذكاء خوارزميات بعض
 طلبات رفض مثل ،عادلة غير قرارات إلى يؤدي قد مما تدريبها، في المستخدمة

 منصفة. غير معايير على بناءً قروض أو توظيف

 واضح بديل دون الوظائف فقدان .3

 للموظفين بدائل توفير دون الأتمتة على الاعتماد يتم القطاعات، بعض في
 التقنية. في الثقة وفقدان اجتماعي قلق إلى يؤدي ما المتضررين،

 والرقابة التحكم .4

 يستحق من مثل حساسة قرارات اتخاذ حرية الاصطناعي للذكاء يُترك أن يجب هل
 مجتمعي نقاش إلى تحتاج الأسئلة هذه قرض؟ على يحصل من أو أولًا العلاج

 وإنساني. أخلاقي إطار في التقنية هذه استخدام لضبط عميق وقانوني

 

 المجتمعات: تطور على الاصطناعي الذكاء يؤثر كيف

 

 الحياة جودة تحسين .1
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 للأفراد، اليومية الحياة جودة تحسين هو حياتنا في الاصطناعي الذكاء آثار أبرز أحد
 تسهيل في حتى أو الاستقلالية، صعيد على أو الشخصية، الراحة مستوى على سواء
 وسرعة. بساطة أكثر وجعلها المعقدة المهام

 يتمتّع الإنسان بات اليومي، روتيننا من جزءًا أصبحت ذكية وتقنيات أدوات خلال فمن
 أفضل. بشكل فراغه وقت من ويستفيد والكفاءة، التنظيم من عالٍ بمستوى

 

 الصوتية المساعدات .1 ️��

 من Alexaو ،Google Assistantو ،Apple من Siri مثل أجهزة
Amazon أن يمكنك المنزل. أو الهاتف داخل شخصي بمساعد أشبه اليوم أصبحت 

 طريقة: بأبسط منها تطلب

 العصر" بعد الطبيب بمراجعة "ذكّرني​●
 الكهف" سورة "شغّل​●
​الرياض؟" في غدًا الطقس حالة "ما​●

 

 الوقت يوفر مما الكتابة، أو للبحث الحاجة دون فورًا، الأوامر تُنفذ الأنظمة هذه
 المنزلية. المهام أداء أو القيادة أثناء خصوصًا ،العقلي الجهد ويخفف

 

 الذكية المنازل .2 ��

 التي الذكي، المنزل أنظمة خلال من البيوت إلى دخلت الاصطناعي الذكاء تطبيقات
 أو الهاتف عبر فقط الأقفال، وحتى الستائر، التكييف، الإضاءة، في للتحكم تُستخدم

 الصوت.

،  يمكنك: فمثلًا

 النوم قبل بصوتك الأنوار جميع إطفاء​●
 للمنزل وصولك قبل المكيف تشغيل جدولة​●
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​لحظية تنبيهات ترسل ذكية بكاميرات السن كبار أو الأطفال مراقبة​●
 

 .المنزل داخل الأمان وتعزيز الراحة، مستوى ورفع طاقة، توفير في يُسهم هذا كل

 

 الملاحة تطبيقات .3 ��

 الزحام. بشأن القلق أو الطرق لحفظ مضطرين نعد لم الاصطناعي، الذكاء بفضل
 :Wazeو Google Maps مثل تطبيقات

 الحالية الزحام حالة حسب الأسرع الطريق لك تُحدد​●
 تحويلة أو حادث هناك كان إن تُنبّهك​●
 كبيرة بدقة الوصول وقت تُقدّر​●

 .بكفاءة ليومك وتخطط التوتر، تتفادى أسرع، تصل أنك يعني هذا

 

 المحتوى توصيات .4 ��

 لفهم الاصطناعي الذكاء تستخدم Spotifyو Netflixو YouTube مثل منصات
 تفضيلاتك. على بناءً مخصصة اقتراحات لك تقدم ثم سماعه، أو مشاهدته تحب ما

 وبذلك:

 طويل بحث دون يهمك محتوى تكتشف​●
 ذوقك تناسب وأفلام برامج تتابع​●
 مزاجك يحاكي بودكاست أو لموسيقى تستمع​●

 .وشخصية متعة أكثر التجربة يجعل التخصيص من النوع هذا

 

 الخاصة الاحتياجات ذوي دعم ♿
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 في: نراه ما هو الاصطناعي للذكاء الإنسانية التطبيقات أجمل أحد

 الهاتف كاميرا عبر التنقل على المكفوفين تساعد تطبيقات​●
 البصرية الإعاقات لذوي مسموع بصوت النصوص تقرأ أنظمة​●
 في صعوبة من يعانون الذين للأشخاص نص إلى الصوت تحويل تطبيقات​●

 السمع أو النطق
 المنزلية الأجهزة تشغيل الحركية الإعاقات لذوي تتيح ذكية تحكم أجهزة​●

 بسهولة

 .اليومية الحياة في أكبر حرية وتمنحهم الاستقلالية، تعزز الحلول هذه

 

 العمل سوق تحوّل .2

 طبيعة في جذريًا تغييرًا أحدثت التي المحرّكات أقوى من الاصطناعي الذكاء يُعتبر
 كثير في اليوم نعيشه بل البعيد، المستقبل في يحدث لا تحول وهو ،عالميًا العمل سوق

 العربي. عالمنا في فيها بما القطاعات، من

 أصبح اليومية، المهام تنفيذ في البشر على تعتمد الأعمال فيه كانت الذي الوقت ففي
 ترتكب ولا راحة، إلى تحتاج لا ذكية، أنظمة بواسطة اليوم يُنجز المهام هذه من كثير

 الساعة. مدار وعلى فائقة بسرعة وتعمل بشرية، أخطاء

 

 التهديد تحت الروتينية الوظائف ️⚙

 مثل: الاصطناعي، الذكاء لتقنيات نتيجة يتقلص بدأ التقليدية الوظائف من كبير عدد

 "روبوت هناك للرد، موظف انتظار من بدلًا :العملاء خدمة في الآلي الرد​●
​دقائق. في المشكلة ويحل طبيعية، بلغة فورًا، يجيب محادثة"

 
 أصبحت DeepLو Google Translate مثل أدوات :الفورية الترجمة​●

 البشري. المترجم سرعة أحيانًا تفوق لحظية ترجمة تقدم
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 بيانات لتحليل كبيرة فرق إلى بحاجة الشركات تعد لم :وتحليلها البيانات إدخال​●
 وتقدم لحظيًا بالتحليل تقوم خوارزميات على تعتمد بل المبيعات، أو العملاء
​ذكية. تقارير

 

 مختلفة أدوار إلى أصحابها ويتحول ،تدريجيًا تقلّ لكنها فجأة، تختفي لا الوظائف هذه
 جديدة. مهارات اكتساب منهم يُطلب أو

 

 تظهر جديدة وظائف المقابل: في ��

 من بالكامل جديدًا مجالًا يخلق بل فحسب، الوظائف يأخذ لا الاصطناعي الذكاء لكن
 ومنها: الزمن، من عقد قبل موجودة تكن لم التي الوظائف

 الأنظمة. هذه ويبرمجون يصممون من وهم :الاصطناعي الذكاء مطورو​●
 بمعلومات الأنظمة بتغذية يقومون :(Data Trainers) البيانات مدربو​●

 التعلم. على تساعدها صحيحة
 قابلة قرارات إلى ويحوّلونها الاصطناعي الذكاء نتائج يفسرون :البيانات محللو​●

 للتنفيذ.
 والإنسانية الأخلاقية الأبعاد يدرسون :الاصطناعي الذكاء أخلاقيات متخصصو​●

 متحيزًا. أو مضرًا الاصطناعي الذكاء يكون لا أن لضمان

 النقدي، التفكير في بل البرمجة، في فقط ليس جديدة، مهارات إلى تحتاج المهن هذه
 إبداعي. بشكل التقنية مع والتعامل البيانات، وفهم

 

 جديد وتدريب تعليم إلى الحاجة ��

​والمجتمعات: الأفراد على تحديًا يفرض التغير هذا كل
 عليه؟ اعتدنا ما يشبه لا عمل لسوق القادم الجيل نُعدّ كيف 

 يتطلب: هذا
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 البرمجة، التحليلي، التفكير مثل المستقبل، مهارات لتشمل التعليم أنظمة تحديث​●
 الاصطناعي. والذكاء

 السوق. من يخرجوا لا حتى حاليًا للعاملين مستمرة مهني تدريب برامج​●
 محلية. جديدة عمل فرص لخلق التقني، المجال في الأعمال ريادة دعم​●

 سوق لتهيئة حكومية وبرامج مبادرات تظهر بدأت والإمارات، السعودية مثل دول في
 المبرمجين". و"مبادرة البشرية" القدرات تنمية "برنامج مثل الجديد، العمل

 

 العامة الخدمات تطوير .3

 أدركت القطاعات، مختلف في الاصطناعي الذكاء واعتماد التكنولوجيا تطوّر مع
 التقنيات هذه توظيف أهمية العربية، الدول من عدد بينها ومن ،العالم حول الحكومات

 المقدمة العامة الخدمات جودة تحسين في أيضًا بل الخاص، القطاع في فقط ليس
 .والمقيمين للمواطنين

 وقتًا تتطلب السابق في كانت والتي الحكومية، المعاملات مع التقليدي التعامل من وبدلًا
 وبتكلفة وسرعة، عالية، بكفاءة الإجراءات من العديد تنفيذ الممكن من أصبح وجهدًا،

 .الذكية الأنظمة بفضل أقل،

 مجالات أبرز تطوير في الاصطناعي الذكاء تقنيات تساهم كيف بالتفصيل لنستعرض
 الحكومية: الخدمات

 

🏥 :  الصحية الرعاية أولًا

 خلال: من ،العامة الصحة قطاع تطوير في أساسيًا عنصرًا الاصطناعي الذكاء أصبح

 الأشعة، تحليل على قادرة دقيقة خوارزميات باستخدام :الأمراض تشخيص​●
 مشاكل أو السرطان مثل بأمراض والتنبؤ المخبرية، والنتائج الطبية، والصور

 تكاليف من ويقلل الأرواح يُنقذ ما وهو واضحة، أعراض ظهور قبل القلب
​لاحقًا. العلاج
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 الاصطناعي الذكاء على الأنظمة بعض تعتمد :والموارد المستشفيات إدارة​●
 ما الأولوية، حسب الحالات وترتيب الأسرة، توزيع الأطباء، مواعيد لتنظيم

 الخدمة. ويُسرّع الازدحام من يقلل
 الاصطناعي الذكاء الحكومات استخدمت الدول، بعض في :بالأوبئة التنبؤ​●

 مسبقة. وقائية إجراءات واتخاذ كورونا، مثل الأمراض انتشار بمناطق للتنبؤ

 أدق قرارات اتخاذ على قدرتهم يعزز بل الأطباء، دور يُلغِي لا الذكاء من النوع هذا
 .وأسرع

 

 التعليم ثانيًا: ��

 عبر: ،الحكومية التعليمية الأنظمة في نوعيًا تحولًا يحدث بدأ الاصطناعي الذكاء

 الأسلوب نفس تطبيق من فبدلًا :طالب كل مستوى حسب المحتوى تخصيص​●
 محتوى وتقديم الطالب أداء بمتابعة الذكية الأنظمة تقوم الطلبة، جميع على

 إضافيًا. دعمًا يحتاج أو متقدّمًا كان سواء مستواه، مع يتناسب تعليمي
 نقاط على والتعرف الطالب إجابات تحليل للخوارزميات يمكن :الذكي التقييم​●

 الطلبة. أداء لتحسين للمعلم مخصصة توصيات وتقديم والضعف، القوة
 ومراقبة الذكي، التفاعل تقنيات خلال من :بُعد عن التعليم تجربة تحسين​●

 المناهج. فعالية مدى وتحليل الرقمية، الدروس أثناء والانتباه المشاركة

 .الطلاب بين الفجوة وتقليص الحكومي، التعليم جودة رفع على تساعد الأساليب هذه

 والسلامة الأمن ثالثًا: ️��

 في: متقدّمًا دورًا الاصطناعي الذكاء يلعب الأمن، قطاع في

 الذكية للأنظمة يمكن حيث :المراقبة كاميرات من والفيديوهات الصور تحليل​●
 والتعرّف بل تحركاتهم، وتتبع المشبوهة، المركبات أو الأفراد على التعرف

 العامة. الأماكن في العام السلوك في الطبيعية غير الأنماط على
 تشهد التي والمناطق التاريخية، البيانات تحليل خلال من :بالجرائم التنبؤ​●

 بشكل والموارد الدوريات توزيع الأمنية للجهات يمكن مرتفعة، جريمة معدلات
 الجريمة. وقوع احتمالات وتقليل ،استباقي
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 AI تقنيات تستخدم الحكومية الأنظمة بعض :الإلكترونية التهديدات عن الكشف​●
 تلقائيًا. معها والتعامل مبكرًا السيبرانية الهجمات لرصد

 .موارد وبأقل أعلى بكفاءة الأمن حفظ على الحكومة قدرة من تعزز الاستخدامات هذه

 وتوفير سرعة، كفاءة، النتيجة: ️⚙

 تكون النتائج فإن خدماتها، إدارة في الاصطناعي الذكاء على الحكومات تعتمد عندما
 وواضحة: ملموسة

 على وليس دقيقة، بيانات تحليل على بناءً يتم القرار اتخاذ لأن :أعلى كفاءة​●
​فقط. الاجتهاد

 
 تستغرقه الذي الوقت أو الموظفين عدد تقليص يمكن حيث :التكاليف تقليل​●

​الإجراءات.
 

 أو الوثائق، من التحقق أو سفر، جواز إصدار مثل :المعاملات إنجاز تسريع​●
 قياسي. وقت وفي آليًا يتم ذلك كل طبي، موعد جدولة

 

 

 تعميقها؟ أو الاجتماعية الفجوات تقليص .4

 الاصطناعي الذكاء عصر في الأخلاقي الوجه

م الاصطناعي الذكاء أن رغم  أن إلا المجتمعات، وتطوير الحياة لتحسين كأداة غالبًا يُقدَّ
 عادلة فرصًا وتوفر المسافات تُقرّب أن التقنية لهذه يمكن فكما تعقيدًا. أكثر الحقيقة
 تُستخدم لم إذا والاقتصادية الاجتماعية الفجوات تعمّق قد ذاته الوقت في فإنها للتقدم،
 والإنصاف. العدالة يراعي إطار وضمن الصحيح، بالشكل

 المشكلة؟ تكمن أين ️��

 مثل: الأساسية الشروط من عدد توفر تتطلب الاصطناعي الذكاء تطبيقات
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 بالإنترنت الجيد الاتصال​●
 تقنية( تحتية بنية حواسيب، )هواتف، حديثة أجهزة​●
 (Digital Literacy) رقمية معرفة​●
​مؤسسية أو حكومية دعم أنظمة​●

 

 الفقيرة فالمناطق .الأساسيات هذه تملك الفئات أو المجتمعات كل ليست الواقع، وفي
 هذه من محرومة تكون ما غالبًا نفسها، الدول بين أو الدول داخل سواء النائية، أو

 أداة يصبح الفجوة، لتقليص أداة الاصطناعي الذكاء يكون أن من بدلًا وبهذا، الموارد.
 .لها تعميق

 المثال: سبيل على

 بينما الدراسي، مستواه تحسّن ذكية تعليم أدوات يستخدم كبرى مدينة في طالب​●
 حاسوب. جهاز حتى يملك لا نائية قرية في طالب

 مركز بينما التشخيص، لتسريع الاصطناعي الذكاء على يعتمد متطور مستشفى​●
​ورقية. بملفات يعمل زال ما ريفي صحي

 

 الحقيقي؟ الخطر ما ��

 تأثيرات تحدث فقد عادل، بشكل الاصطناعي الذكاء تقنيات إلى الوصول يُوزّع لم إذا
 مثل: سلبية

 الرقمي. التحول تواكب لا لأنها ،تطورًا الأقل المناطق في العمل فرص فقدان​●
 تقنيات تملك التي بالشركات مقارنة المحلية الشركات بين المنافسة ضعف​●

 متقدمة.
 المختلفة. المجتمع طبقات بين والخدمات التعليم جودة تفاوت​●
 والمعرفي. الاجتماعي التمييز يُعمق مما محددة، طبقة لدى المعرفة احتكار​●

 ومن يملك من بين تمييز أداة إلى تقدم، وسيلة من الاصطناعي الذكاء يتحول وهكذا،
 يملك. لا

 الرقمية" "العدالة تحقيق الحل؟ ما ��
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 موقعه عن النظر بغض ،المجتمع في فرد كل يحصل أن تعني الرقمية العدالة
 وتعلمها التكنولوجيا لاستخدام عادلة فرصة على الاقتصادية، حالته أو الجغرافي

 .منها والاستفادة

 خلال: من ذلك ويتحقق

 .النائية والمناطق القرى في الإنترنت تغطية توسيع​●
 .المجتمعية المبادرات خلال من أو مدعومة بأسعار ذكية أجهزة توفير​●
 .المبكرة المراحل منذ المدارس في التقني التعليم دمج​●
 .الاصطناعي الذكاء أدوات واستخدام فهم على الكوادر تدريب​●
 .المحلي الابتكار دعم في والخاص العام القطاع إشراك​●

 من الجميع تمكّن أداة بل النخب، على حكرًا الاصطناعي الذكاء يكون ألا هو الهدف
 أفضل. مستقبل بناء

 

 

 الابتكار على قائم مستقبل بناء .5

 الإبداع إلى الاستهلاك من للتحول كمحفّز الاصطناعي الذكاء

 أحد الاصطناعي الذكاء أصبح مسبوقة، غير بوتيرة التكنولوجيا فيه تتسارع عصر في
 حكرًا الابتكار يعد لم .الأعمال وريادة الابتكار نحو المجتمعات تدفع التي العوامل أهم

 الأفراد، متناول في بات بل المتخصصة، المختبرات أو العملاقة الشركات على
 بالتغيير. وشغفًا ذكية فكرة يمتلكون ممن ،الأعمال وروّاد الشباب خصوصًا

 أصبح بل العمليات، أتمتة أو البيانات لمعالجة أداة فقط يعد لم الاصطناعي الذكاء
 مجالات مختلف في نوعية وحلول جريئة، وأفكار جديدة، لمشاريع انطلاق منصة
 الحياة.

 

 الابتكار؟ على الاصطناعي الذكاء يشجّع كيف ��
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 خلال: من والمجتمعات الأفراد أمام جديدة أبوابًا يفتح الاصطناعي الذكاء

 التقنية الأفكار تنفيذ تسهيل .1

 الصحة، أو الزراعة أو التعليم في مشكلة لحل مبتكرة فكرة شابة أو شاب لدى يكون قد
​نادرة. وخبرات ضخمة ميزانية يتطلب كان سابقًا تنفيذها لكن

 ،ChatGPT )مثل والمجانية المفتوحة الاصطناعي الذكاء أدوات بفضل اليوم، 
Google AI، التطبيقات برمجة وواجهات AI APIs،) الممكن: من أصبح 

 المستخدم مع يتفاعل ذكي تطبيق تطوير​●
 معينة مشكلة لحل بيانات تحليل نموذج إنشاء​●
​مؤتمت فني دعم أو طبي، تشخيص أو توصية، نظام بناء​●

​كبيرة. عمل فرق أو ضخمة تحتية بنية إلى الحاجة دون ذلك كل 
 

 

 الرقمية الأعمال ريادة تحفيز .2

 دعم في كأداة يُستخدم بل تقنية، شركات إنشاء على فقط يشجّع لا الاصطناعي الذكاء
 أيضًا: والمتوسطة الصغيرة المشاريع

 وتحليل المبيعات لتوقع الاصطناعي الذكاء خوارزميات يستخدم إلكتروني تاجر​●
 العملاء. سلوك

 الاصطناعي. الذكاء أدوات باستخدام تفاعلي تعليمي محتوى يطوّر خاص معلم​●
 وقت أفضل لتحديد بالمناخ والتنبؤ الجوية الصور تحليل يستخدم مزارع​●

​للزراعة.
 

 في حقيقية مشكلات حل على القادرين الرياديين من جديدًا جيلًا يخلق التحوّل هذا
 .متقدمة رقمية أدوات باستخدام المحلية مجتمعاتهم

 

 المعرفة اقتصاد تعزيز .3
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 مجرد كونها من تتحول فإنها محليًا، ذكية حلول بتطوير المجتمعات تبدأ عندما
​.والأفكار للتقنيات ومصدر منتج إلى الخارج، من القادمة للتكنولوجيا مستهلك

 على: قائم اقتصادي نموذج وهو المعرفة"، "اقتصاد بـ يُعرف ما هذا 

 الابتكار​●
 العلمي البحث​●
 البرمجيات تطوير​●
​البيانات تحليل​●

 

 وتسريع الموارد، إلى الوصول تسهيل خلال من الاتجاه هذا يعزز الاصطناعي الذكاء
 الرقمي. التصدير فرص وتحسين الابتكار،

 الصانع إلى المستهلك من ��

 أساسي بشكل تعتمد العربي، العالم في خصوصًا الدول، من كثير كانت السابق، في
 بدأت الاصطناعي، الذكاء أدوات انتشار ومع اليوم، أما التكنولوجيا. استيراد على

 تظهر:

 والعالمية المحلية للأسواق ذكية حلولًا تقدم عربية ناشئة شركات​●
 العربي المستخدم لبيئة خصيصًا مصممة وزراعية وصحية تعليمية تطبيقات​●
 واللغة المجتمع تناسب تقنيات لتطوير والمبتكرين الجامعات بين تعاونات​●

​والثقافة
 

 بيدها، مستقبلها رسم في وتبدأ ،المبادرة زمام تستعيد المجتمعات أن يعني التحوّل هذا
 الخارج. على الكامل الاعتماد من بدلًا

 خلاصة ��

 يمكّن إنه .والفرص للإبداع محفّزة بيئة هو بل تقنية، أداة فقط ليس الاصطناعي الذكاء
 على الاعتماد نحو المجتمعات ويدفع حقيقية، مشاريع إلى أفكارهم تحويل من الأفراد

 المستقبل. اقتصاد في بفعالية والمشاركة قدراتها،
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 بل الاصطناعي، الذكاء بتبنّي فقط يتحقق لا الابتكار على قائم مستقبل بناء فإن ولذلك،
 صناعته من جزءًا يكونوا أن على وتشجيعهم يستخدمونه، كيف الناس بتعليم

 .وتطويره
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	🧭 أولًا: الذكاء البشري – وعي ومشاعر متكاملة 
	✅ الوعي الذاتي (Self-awareness): 

	الإنسان يعي وجوده ككائن مستقل، يُدرك من هو، وأين هو، وماذا يعني وجوده في العالم. يستطيع أن يفكر في أفكاره، أن يتأمل ذاته، أن يشكّ، أن يسأل أسئلة وجودية، مثل: "ما هدفي؟" أو "هل ما أفعله صواب؟". 
	هذا النوع من التفكير الداخلي لا ينتج عن خوارزمية، بل عن تفاعل معقّد بين الذاكرة، الوجدان، والتجربة. 
	✅ المشاعر الإنسانية: 

	يشعر الإنسان بطيف واسع من المشاعر مثل: 
	●​الفرح عند النجاح أو المفاجآت السارة. 
	●​الحزن عند الخسارة أو الألم. 
	●​الخوف من المجهول أو المخاطر. 
	●​الغضب من الظلم. 
	●​التعاطف مع الآخرين. 
	●​الندم على الأخطاء.​ 
	وهذه المشاعر لا تحدث بمعزل عن العقل، بل تؤثر في اتخاذ القرارات، وتوجّه السلوك بطريقة تجعل الإنسان ليس مجرد آلة منطقية، بل كائنًا أخلاقيًا، حساسًا، يتأثر ويتفاعل. 
	مثال واقعي: شخص يرفض عرضًا مغريًا في العمل لأنه يشعر بعدم ارتياح أخلاقي تجاه الشركة، رغم أن القرار عقلانيًّا يبدو صحيحًا. 
	🤖 ثانيًا: الذكاء الاصطناعي – خوارزميات بلا إحساس 
	رغم أن أنظمة الذكاء الاصطناعي قد تُظهر سلوكًا يبدو "ذكيًا" أو حتى "عاطفيًا"، إلا أن هذا السلوك لا ينبع من شعور حقيقي أو وعي ذاتي، بل من خوارزميات معقّدة تمّت برمجتها أو تدريبها بناءً على أنماط بيانات ضخمة. 
	❌ غياب الوعي الذاتي: 

	الذكاء الاصطناعي لا يدرك أنه موجود. لا يعرف من هو. لا يملك هوية. لا يسأل عن نفسه أو عن مصيره.​ فهو لا يشعر بالملل، ولا الخوف من المستقبل، ولا يمر بأزمة وجودية. 
	❌ لا مشاعر حقيقية: 

	قد تستخدم برامج الذكاء الاصطناعي كلمات مثل "أنا آسف"، "أفهم مشاعرك"، أو "سعيد بمساعدتك"، لكنها لا تعنيها، لأن النظام لا يشعر بأي شيء من الأساس. 
	جميع هذه الجمل ناتجة عن تحليل أنماط لغوية بناءً على ما يُناسب السياق، لا بناءً على إحساس داخلي أو نية وجدانية. 
	مثال تطبيقي: برنامج محادثة ذكي (مثل ChatGPT) قد يستخدم لغة عاطفية في الرد على رسالة حزن، لكنه لا يشعر بالحزن، ولا يتأثر فعليًا، بل يستند إلى بيانات ونماذج لغوية فقط. 
	 
	 
	3. 📚 طريقة التعلّم: الإنسان والآلة 
	يُعدّ التعلّم أحد أعظم قدرات العقل البشري، وهو المفتاح الذي يمكّنه من النمو والتطور والاستجابة لتحديات الحياة. وقد سعى العلماء إلى محاكاة هذه القدرة في الأنظمة الذكية عبر ما يُعرف بـ "التعلم الآلي"، لكن رغم النجاحات التقنية الكبيرة، لا تزال هناك فروقات جوهرية في كيفية التعلّم بين الإنسان والآلة. 
	 
	أولًا: طريقة التعلّم لدى الإنسان 
	يتعلّم الإنسان بصورة طبيعية ومتعددة الأبعاد، فهو لا يحتاج إلى ملايين الأمثلة أو بيانات ضخمة، بل يكفيه موقف واحد، أو قصة مؤثرة، أو حتى نظرة عابرة، ليكوّن فهمًا عميقًا ويحتفظ به مدى الحياة. وتتم عملية التعلّم البشري من خلال عدة وسائل: 
	1.​الملاحظة:​ منذ الطفولة، يتعلم الإنسان من خلال مراقبة من حوله. الطفل يشاهد والديه يتحدثان، ويبدأ تدريجيًا بتقليد الحركات والكلمات، دون أن يُدرّب على ذلك بشكل مباشر.​ 
	2.​التجربة والخطأ:​ يتعلم الإنسان عبر المحاولة، والوقوع في الخطأ، ثم تصحيح المسار. هذه الطريقة تمنحه فهمًا عميقًا ومبنيًا على خبرة حقيقية.​ 
	3.​التفاعل الاجتماعي:​ يكتسب الإنسان كثيرًا من المعارف والقيم من خلال النقاش، والمواقف الاجتماعية، والتواصل مع الآخرين، وهي خبرات يصعب نقلها إلى الآلة.​ 
	4.​التأمل والتفكير:​ يتميز الإنسان بالقدرة على التأمل الداخلي، وتحليل المواقف، وربطها بمفاهيم أوسع. كما أنه قادر على التفكير المجرد، أي التعامل مع مفاهيم غير ملموسة، كالأخلاق والعدالة والجمال.​ 
	5.​الاستنتاج من القليل:​ قد يرى الطفل صورة واحدة لكلب، فيفهم ما هو "الكلب" ويتمكن من التعرّف عليه في المستقبل، حتى لو اختلف الحجم أو اللون. هذا لأن عقل الإنسان يستخدم المنطق والحدس معًا، وليس فقط المعلومات المرئية.​ 
	6.​التعلّم العاطفي والرمزي:​ يتأثر الإنسان بالقصص، ويستخلص منها دروسًا أخلاقية أو اجتماعية. فهو يتعلّم من المشاعر كما يتعلّم من الوقائع، ويستطيع فهم الرموز، مثل لغة الإشارة أو التلميحات الثقافية.​ 
	خلاصة: تعلّم الإنسان مرن، متعدّد المصادر، وغير محصور في البيانات. 
	 
	ثانيًا: طريقة التعلّم لدى الذكاء الاصطناعي 
	أما الذكاء الاصطناعي، فيتعلّم بطريقة مختلفة تمامًا، عبر ما يُعرف بـ "التعلّم الآلي" (Machine Learning)، وهي تقنية تعتمد على تغذية النظام بكميات هائلة من البيانات، ليقوم بتحليل الأنماط المتكررة والتنبؤ بالنتائج. 
	1.​يعتمد على البيانات الضخمة:​ لكي يتعلّم نظام ذكاء اصطناعي كيف يفرّق بين صورة كلب وصورة قط، يجب أن يرى الآلاف أو الملايين من الصور المصنفة مسبقًا (مع تحديد كل صورة: هل هي كلب أم قط؟).​ 
	2.​لا يفهم، بل يلاحظ الأنماط:​ الذكاء الاصطناعي لا "يفهم" ما هو الكلب، بل يتعرّف على أنماط مكررة مثل الأذنين، الفرو، الشكل العام، ويُبني قراره بناءً على هذه الأنماط.​ 
	3.​يحتاج إلى تدريب طويل:​ تدريب نماذج الذكاء الاصطناعي يستغرق وقتًا طويلًا، وجهدًا حسابيًا ضخمًا. وإذا تغيّر شكل البيانات، يحتاج النظام إلى إعادة تدريب من جديد.​ 
	4.​لا يتعلّم من التجربة الواحدة:​ خلافًا للإنسان، لا يمكن للذكاء الاصطناعي أن يتعلم من موقف واحد. على سبيل المثال، لو تم تقديم صورة نادرة لكلب بطريقة غير معتادة، قد يُخطئ النظام في التعرف عليه إذا لم يرَ صورًا مشابهة سابقًا.​ 
	5.​لا يتأمل ولا يربط بين مجالات مختلفة:​ الذكاء الاصطناعي لا يمكنه ربط تجربة بصرية بمعلومة اجتماعية أو دينية مثلما يفعل الإنسان. فهو لا يتفاعل مع المعرفة في سياقها الثقافي أو العاطفي.​ 
	مثال واقعي:​ طفل يرى شمعة مشتعلة ويلمسها، فيشعر بالألم، ويفهم فورًا أن النار مؤذية. لن يكرّر التجربة.​ بينما الذكاء الاصطناعي يحتاج إلى آلاف البيانات والملاحظات لتعلم أن "الشمعة = نار = مؤلمة"، دون أن يشعر بالألم أصلًا. 
	 
	ثالثًا: لماذا هذا الفارق مهم؟ 
	فهم الفرق في طريقة التعلّم بين الإنسان والآلة يساعدنا على إدراك قدرات كل طرف وحدوده.​ الذكاء الاصطناعي ممتاز في تحليل البيانات الضخمة بسرعة ودقة، لكنه يفتقر إلى الفهم العميق، والحدس، والعاطفة، التي يمتلكها الإنسان. 
	وهذا يعني أن الذكاء الاصطناعي قد يُستخدم كأداة مساعدة قوية، لكنه لا يستطيع أن يحل محل الإنسان في المهام التي تتطلب فهمًا بشريًا حقيقيًا، مثل التعليم، القيادة الأخلاقية، أو حل المشكلات الاجتماعية المعقّدة. 
	 
	 
	4. 🔋🎨 الطاقة والإبداع: عبقرية العقل مقابل قدرة الآلة 
	عند الحديث عن الذكاء، كثيرًا ما نُركّز على قدرات التفكير واتخاذ القرار، لكن هناك بُعدين أساسيين يميزان الإنسان عن الآلة بشكل لافت: كفاءة استخدام الطاقة، وقدرة الإبداع. فالعقل البشري ليس فقط آلة ذكية، بل هو نظام شديد الكفاءة وملهم في إنتاج الأفكار، الفن، والخيال، بينما يظل الذكاء الاصطناعي – رغم قوته الحسابية – محدودًا بهذين الجانبين. 
	 
	أولًا: الطاقة – الكفاءة الطبيعية للدماغ البشري 
	الدماغ البشري هو أحد أكثر الأنظمة الطبيعية كفاءة على وجه الأرض. فرغم أنه يعمل على مدار الساعة، ويتحكّم في كافة الوظائف الحيوية والعقلية والجسدية، إلا أن استهلاكه للطاقة لا يتجاوز 20 واط فقط، وهي كمية تكفي لإضاءة مصباح صغير. 
	بهذه الطاقة الضئيلة، يستطيع الإنسان: 
	●​التفكير المنطقي وحل المسائل المعقّدة. 
	●​تحليل المشاعر والمواقف الاجتماعية. 
	●​الإبداع في الشعر والرسم والموسيقى. 
	●​التخيّل، والحلم، والتأمّل، واتخاذ قرارات أخلاقية. 
	لا يوجد حاسوب اليوم – مهما بلغت قوته – يمكنه أن ينافس هذا المستوى من الكفاءة الحيوية والطاقة المحدودة. 
	العقل البشري لا يحتاج إلى غرفة تبريد أو بطاريات ضخمة. إنه يعمل بكفاءة مذهلة على طاقة بسيطة مستمدة من الغذاء والأوكسجين. 
	 
	ثانيًا: استهلاك الطاقة في الذكاء الاصطناعي 
	على النقيض تمامًا، يحتاج الذكاء الاصطناعي إلى طاقة هائلة لتشغيله وتدريبه.​ خاصة مع استخدام نماذج ضخمة مثل GPT وBERT وغيرها، فإن تشغيل هذه النماذج يتطلب: 
	●​خوادم متقدمة وعملاقة. 
	●​أنظمة تبريد قوية. 
	●​استهلاك كهربائي كبير جدًا، يُقارن أحيانًا بمعدل استهلاك بلد صغير.​ 
	على سبيل المثال، تدريب نموذج لغوي واحد فقط يمكن أن يستهلك آلاف الكيلوواط من الطاقة خلال أيام أو أسابيع. 
	ورغم كل هذه الموارد، لا يقترب الذكاء الاصطناعي من كفاءة الدماغ البشري من حيث استهلاك الطاقة مقابل ناتج الأداء الذهني. 
	 
	ثالثًا: الإبداع – الإنسان يبدع، الآلة تحاكي 
	الإبداع البشري: 

	الإبداع عند الإنسان هو قدرة داخلية عميقة تنبع من التخيّل، والتأمل، والتجربة الإنسانية الثرية.​ الإنسان يبدع: 
	●​لأنه يتأثّر ويتفاعل مع الجمال.​ 
	●​لأنه يعاني، ويحب، ويبحث عن المعنى. 
	●​لأنه يعيش مشاعر وظروف تلهمه وتدفعه للتعبير.​ 
	يكتب الشاعر قصيدته لأنه يشعر بالحزن أو الحب.​ يرسم الفنان لوحته لأنه يتأمل في الوجود أو يتفاعل مع الألم.​ يؤلف الموسيقي لحناً لأنه يحاول ترجمة مشاعره صوتياً. 
	هذا النوع من الإبداع متجذر في الوعي، والمشاعر، والتجربة الذاتية، ولا يمكن للآلة أن تحاكيه بالكامل، مهما بلغت قدراتها. 
	الإبداع الاصطناعي: 

	صحيح أن الذكاء الاصطناعي بات يُنتج محتوى فنيًا رائعًا – مثل كتابة القصص، تلحين الموسيقى، تصميم الصور – إلا أن ما يُنتجه ليس إبداعًا بالمعنى الإنساني، بل هو ناتج حسابي نابع من تحليل بيانات وتوليد أنماط تشبه ما سبق. 
	فهو لا "يشعر" بشيء مما ينتجه. لا يُبدع بدافع شخصي أو وجداني، ولا يبحث عن معنى أو رسالة فنية. بل يعتمد على ما تعلّمه من ملايين الأعمال السابقة، ويُركّبها بأسلوب جديد دون إحساس حقيقي بالجمال أو الرسالة. 
	مثال: يمكن للذكاء الاصطناعي أن يُنتج لوحة تشبه لوحات فان جوخ، لكنها لا تأتي من ألم نفسي أو نظرة فلسفية للعالم، بل من حسابات رياضية. 
	 
	رابعًا: الإبداع الإنساني مقابل الإبداع الاصطناعي 
	يكمن الفرق الجوهري في أن الإنسان يبدع لأنه يريد أن يُعبّر عن شيء داخلي، بينما الذكاء الاصطناعي يُنتج لأنه يُطلب منه ذلك برمجياً. الإنسان يخلق فكرة جديدة من العدم أحيانًا، بينما الآلة تعيد تشكيل ما سبق. 
	وهذا يجعل إبداع الإنسان مليئًا بالحياة، والمجاز، والانفعال، بينما يظل إبداع الذكاء الاصطناعي محصورًا ضمن نطاق ما تم تدريبه عليه. 
	 
	3- أنواع الذكاء الاصطناعي (الضعيف – القوي – الفائق) 

	🤖 أنواع الذكاء الاصطناعي: بين الواقع والطموح العلمي 
	 
	🔹 أولًا: الذكاء الاصطناعي الضعيف (Narrow AI) 
	🔍 خصائص الذكاء الاصطناعي الضعيف 
	🧠 أمثلة عملية على الذكاء الاصطناعي الضعيف 
	1. المساعدات الصوتية مثل Siri وGoogle Assistant 
	2. أنظمة الترجمة الآلية مثل Google Translate 
	3. خوارزميات التوصية في YouTube أو Netflix 
	4. أنظمة التعرّف على الوجه 

	⚠️ محدودية هذا النوع من الذكاء 
	🔹 ثانيًا: الذكاء الاصطناعي القوي (Strong AI) 
	🌐 تعريف الذكاء الاصطناعي القوي 
	🔍 ما الذي يميّز الذكاء الاصطناعي القوي؟ 
	1. الفهم الحقيقي للمعاني والسياقات 
	2. أداء أي مهمة عقلية 
	3. القدرة على التعلّم الذاتي 
	4. المنطق والتفكير الواعي 

	⚠️ التحديات التي تواجه تحقيقه 
	1. غياب الوعي الذاتي الحقيقي 
	2. صعوبة برمجة الأخلاق والمشاعر 
	3. نقص النموذج المعرفي المتكامل 

	🎯 لماذا يُعد الذكاء القوي مهمًا؟ 
	في التعليم: 
	في الطب: 
	في الإدارة والسياسات: 

	🔹 ثالثًا: الذكاء الاصطناعي الفائق (Super AI) 
	🌐 ما هو الذكاء الاصطناعي الفائق؟ 
	🔎 أولًا: التحليل والتفكير المنطقي 
	🎨 ثانيًا: الإبداع والابتكار 
	📈 ثالثًا: التخطيط بعيد المدى 
	🤝 رابعًا: الذكاء العاطفي والاجتماعي 
	🔁 خامسًا: القدرة على التطوير الذاتي 
	🧬 ماذا يعني ذلك للبشرية؟ 
	من جهة الفوائد: 
	ومن جهة التهديدات: 

	⚠️ هل هذا النوع ممكن فعلاً؟ 

	🤖 4- التطبيقات اليومية للذكاء الاصطناعي 
	🔊 1. المساعدات الصوتية الذكية 
	كيف أصبحت جزءًا من حياتنا اليومية؟ 
	🧠 كيف تعمل هذه الأنظمة؟ 
	1. تحليل الصوت وتحويله إلى نص 
	2. فهم النية خلف الكلام 
	3. تعلّم أسلوب المستخدم وتفضيلاته مع الوقت 

	🏡 أمثلة واقعية من حياتنا اليومية 
	🎥2-  أنظمة التوصية في منصات المحتوى: كيف تعرف هذه التطبيقات ما يعجبك؟ 
	🧠 كيف تعمل أنظمة التوصية؟ 
	1. تحليل سلوكك بدقة 
	2. تصنيف اهتماماتك وميولك 
	3. اقتراح محتوى مخصّص لك بشكل شخصي 

	🌍 أمثلة واقعية من عالمنا العربي 
	💡 الذكاء الاصطناعي لا "يقرأ أفكارك"، لكنه يتعلم منك 
	✨ لماذا هذا مفيد لك؟ 
	📱 3. التعرّف على الوجه 
	كيف يعرفك الجهاز من مجرد نظرة؟ 
	👁️ كيف تعمل تقنية التعرّف على الوجه؟ 
	1. اكتشاف ملامح الوجه وتحليلها بدقة 
	2. التمييز بين الأشخاص بدقة عالية 
	3. التعلّم والتطوّر مع كل استخدام 

	🛡️ أين تُستخدم هذه التقنية في الواقع؟ 
	📱 في الهواتف الذكية 
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